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RESUMO

Introducédo: O Trabalho de Conclusédo de Curso aborda a tematica sobre a atuacéo
da capelania Hospitalar e os desafios durante o periodo da pandemia.Objetivo:
Conhecer os Fundamentos Histéricos, Atuacdo da Capelania Hospitalar e seus
Desafios no Contexto Pandémico. Metodologia: O estudo configura-se sua base na
revisdo da literatura e na pesquisa bibliografica que teve como fonte de pesquisa o
Google Académico, artigos cientificos e documentos oficiais relacionada a atuacao da
capelania hospitalar, principalmente no periodo da pandémia e a lingua selecionada foi
a portuguesa com uso dos descritores indexados: capelania; capelania hospitalar;
coronavirus. Resultados: A capelania precisa do apoio da instituicdo hospitalar para
gue exerca sua colaboracdo com a humanizacao da assisténcia hospitalar através do
conforto, restauracdo da alma, esperanca e fortalecimento espiritual aos enfermos,
seus cuidadores familiares e profissionais da saude, propiciando ao paciente, alivio do
estresse, aderéncia ao tratamento médico, satisfacdo do atendimento, resiliéncia e
qualidade de vida, assim como no contexto pandémico esse apoio se tornou crucial
com os desafios enfretados pelos capeldes. Discussdo: Concluindo a pesquisa
bibliografica sobre o assunto sera realizado algumas consideracdes e apreciacdes
sobre a problematica apresentada e a enorme necessidade da capelania em atuar no
ambito da pandemia no enfrentamento as questdes espirituais, dor, sofrimento e
perdas. Nesse intuito, o trabalho se encontra estruturado em quatro capitulos. No
primeiro capitulo, intitulado de "Historia e tipos de capelania”, busca-se conhecer sua
origem e os tipos de capelania realizando breve contextualizagéo historica. O segundo
capitulo aborda “A Capelania na contemporaneidade”, busca-se apontar a importancia
dessa assisténcia e a forma de atuagao. O terceiro capitulo € denominado “Capelania
hospitalar no contexto pandémico”, onde apresenta breve descricdo da pandemia no
pais e os desafios da atuacdo da capelania neste contexto. No ultimo capitulo,
intitulado "Percuso Metodoldgico”, que versa sobre o marco metodologico que regulou
a construcdo do estudo. Neste momento é delineado o argumento da pesquisa e 0s
procedimentos metodolégicos utilizados. Consideracdes finais: Ao concluir o estudo
foi observado que o exercicio da capelania hospitalar tem imensa responsabilidade
para viabilizar um atendimento integral e de qualidade no acompanhamento do
paciente, ajudando-o a enfrentar de forma mais equilibrada o quadro de
adoecimento.Durante a pandemia o lugar da espiritualidade diante da incerteza,
panico e medo; os dramas em torno da impossibilidade dos rituais de luto; as tensées
entre o discurso religioso e o discurso cientifico foram desafios para a atuacao da
capelania que teve que se reinventar.

Palavras-chave: Capelania; Espiritualidade; Pandemia; Capelania hospitalar.



ABSTRACT

Introduction: The Course Completion Work addresses the topic of the role of Hospital
Chaplaincy and the challenges during the pandemic period. Objective: To understand
the Historical Foundations, Role of Hospital Chaplaincy and its Challenges in the
Pandemic Context. Methodology: The study is based on a literature review and
bibliographical research that had Google Scholar as its research source, scientific
articles and official documents related to the work of hospital chaplaincy, mainly during
the pandemic period and the selected language was Portuguese using the indexed
descriptors: chaplaincy; hospital chaplaincy; coronavirus. Results: The chaplaincy
needs the support of the hospital institution so that it can collaborate with the
humanization of hospital care through comfort, restoration of the soul, hope and
spiritual strengthening for the sick, their family caregivers and health professionals,
providing the patient with relief from stress, adherence to medical treatment,
satisfaction with care, resilience and quality of life, just as in the pandemic context this
support has become crucial with the challenges faced by chaplains. Discussion:
Concluding the bibliographical research on the subject, some considerations and
assessments will be made about the problem presented and the enormous need for
the chaplaincy to act within the scope of the pandemic in confronting spiritual issues,
pain, suffering and losses. To this end, the work is structured into four chapters. In the
first chapter, entitled "History and types of chaplaincy”, we seek to know its origin and
the types of chaplaincy by carrying out a brief historical contextualization. The second
chapter addresses "Chaplaincy in contemporary times", seeking to point out the
importance of this assistance and the way of acting. The third chapter is called
“Hospital chaplaincy in the pandemic context”, which presents a brief description of the
pandemic in the country and the challenges of chaplaincy's work in this context.
methodological framework that regulated the construction of the study. At this point,
the research argument and the methodological procedures used are outlined. Final
considerations: At the conclusion of the study, it was observed that the exercise of
hospital chaplaincy has an immense responsibility to enable comprehensive and
quality care in monitoring the patient, helping them to face the illness in a more
balanced way.During the pandemic the place of spirituality in the face of uncertainty,
panic and fear; the dramas surrounding the impossibility of mourning rituals; the
tensions between religious discourse and scientific discourse were challenges for the
chaplaincy's performance, which had to reinvent itself.

Keywords: Chaplaincy; Spirituality; Pandemic; Hospital chaplaincy.
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INTRODUCAO

O Estudo em referéncia aborda a tematica a atuacédo da capelania Hospitalar
e os desafios no Contexto Pandémico.

A capelania no Brasil € um meio utilizado para o atendimento espiritual em
diversos setores publicos e privados amparado por lei. Capelania Hospitalar € um
trabalho religioso direcionado aos enfermos na area da saude, realizado no contexto
hospitalar e respaldado pela lei federal. Conforme Gentil, Guia e Sanna (2011) “é
previsto na constituicdo brasileira de 1988”. A Wikipédia — Enciclopédia Livre (2019,
n.p.) alude que a assisténcia religiosa nas entidades civis e militares de internagéo
coletiva “é dispositivo previsto na Constituicdo Brasileira de 1988, onde afirma “é
assegurada, nos termos da lei, a prestacao de assisténcia religiosa nas entidades civis
e militares de internag&o coletiva”. (CF art. 5°, VII).

A capelania pode ser exercida em varios locais, podendo ser em escolas,
hospitais, exército, etc. O Capelao é uma pessoa que possibilita assisténcia esperitual.
Segunso Antunes; August; Souza (2021, p.23) “Ela é importante porque as pessoas
podem usufruir de seu direito de obter assisténcia espiritual em concordancia com as
leis federais”. A capelania hospitalar tem o objetivo de prestar assisténcia espiritual as
pessoas que estdo passando por momentos de dificuldade na area da saulde.
(ANTUNES; AUGUST; SOUZA, 2021, p.24).

A capelania é o exercicio que visa a assisténcia social e espiritual. E levar a fé,
a esperanca e o amor (I Co 13:13); é aperfeicoar sua fé com as obras (Tg 2:22); é ser
ovelha de Jesus (Mt 25:35E levar a fé, aesperancae oamor (I Co 13:13); é
aperfeicoar sua fé com as obras (Tg 2:22); € ser ovelha de Jesus (Mt 25:35-36); é
uma visdo Biblica. O seu campo de acdo é onde o0 ser humano estiver, ou seja,
colégios, universidades, hospitais, presidios, corporacbes militares e outras
organizacdes. Ao longo da historia, muitas cortes e familias nobres tinham o seu
capeldo. (WIKIPEDIA — ENCICLOPEDIA LIVRE, 2019, n.p.).

O Capeldo pode simbolizar o cuidado, o amor e a presenca de Deus na vida de
um paciente, um aluno, um soldado um detento ou um profissional na instituicdo onde
trabalha. Capeldo (em francés: chapelain) € um ministro religioso autorizado a prestar
assisténcia e a realizar cultos em comunidades religiosas, conventos, colégios,
universidades, hospitais, presidios, corporacdes militares e outras organizacdes ou
corporacbes, e que geralmente é oficiado por um padre ou pastor. (WIKIPEDIA —
ENCICLOPEDIA LIVRE, 2019).

O capelao é a pessoa responsavel para realiza o trabalho de cuidado pastoral e


https://pt.wikipedia.org/wiki/L%C3%ADngua_francesa
https://pt.wikipedia.org/wiki/Ministro_(cristianismo)
https://pt.wikipedia.org/wiki/Padre
https://pt.wikipedia.org/wiki/Pastor_(ministro_crist%C3%A3o)
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especificamente no ambito hospitalar o capeldo executa atividade de apoio espiritual
e o acompanhamento da evolugao clinica do paciente internado. “Capelania hospitalar
€ uma experiéncia sem igual de servir as pessoas em seus momentos de crises,
dores, sofrimentos e dificuldades, como também na alegria das vitérias de superacao,
curas e livramentos” (ANTUNES; AUGUST; SOUZA, 2021, p.24 CITANDO
SCHALLENBERGER, 2012, p. 15).

Nesse viés, o objetivo geral deste estudo é conhecer os Fundamentos
Historicos, Atuacdo da Capelania Hospitalar e seus Desafios no Contexto Pandémico.

A questdo da espiritualidade tem ganhado interesse crescente na comunidade
cientifica, estudiosos das mais diversas areas, humanas, saude e exatas, tém
oportunizado novos direcionamentos para a espiritualidade dentro de sua area de
atuacao, afinal, o mundo evoluiu, todavia a religiosidade ainda é bastante forte.

A religido na modernidade passou por um periodo de declinio, todavia retorna
com forca na atualidade, o que se constata € a reafirmacado da religido. Entretanto,
esta apresenta-se com uma nova face; ndo ha vinculacédo a credos, nem fidelidade
doutrinéria ou adeséao a praticas institucionalizadas.

A importancia da espiritualidade em algumas iniciativas, sobretudo naquelas em
gue € comprovada a acao benéfica das praticas espirituais, como é o caso da relacao
espiritualidade e saude tem crescido muito e sendo bastante procurada pelos
familiares de pacientes, ou mesmo pela propria pessoa adoecida .

Dessa forma, o presente estudo é significativo e pretende contribuir para o
conhecimento académico. Nesse intuito, o trabalho se encontra estruturado em quatro
capitulos. No primeiro capitulo, intitulado de "Histéria e tipos de capelania” Busca-se
conhecer sua origem e o0s tipos de capelania realizando breve contextualizacao
historica. O segundo capitulo aborda “A Capelania na contemporaneidade”, busca-se
apontar a importancia dessa assisténcia e a forma de atuacdo. O terceiro capitulo é
denominado “Capelania hospitalar no contexto pandémico”, No ultimo capitulo,
intitulado "Percuso Metodoldgico”, que versa sobre o marco metodologico que regulou
a construcéo do estudo. Neste momento é delineado o argumento da pesquisa e 0s
procedimentos metodolégicos utilizados. A pesquisa desenvolvida através de revisédo
bibliografica tendo o método escolhido a finalidade de clarificar um problema a partir de
referéncias teoricas. A pesquisa possibilita uma visdo geral sobre o tema através da
pesquisa nas Bases de dados disponiveis utilizando os descritores em Ciéncias Sociais
e Juridicas com base nos seguintes critérios artigos, livros, dissertacdes, revistas
cientificas e manuais oficiais publicados que abordam o assunto em exposi¢éo.

Por fim, as consideracgdes finais que tem por objetivo apresentar e ponderar sobre
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os dados coletados no transcorrer do estudo de forma minuciosa afiancando o estudo
de todos os subsidios obtidos que foram extraidos das fontes como documentais oficiais
e artigos publicados. Neste momento traz o cenério de toda a investigacao realizada

sobre a tematica em referéncia.
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CAPITULO 1. HISTORIA E TIPOS DE CAPELANIA

Ao longo dos séculos a histéria da capelania tem evoluido e tem suas raizes em
tradicOes religiosas e espirituais, com diferentes formas de capelania sendo praticadas
em diversas culturas e religides. No contexto cristdo, a capelania tem uma histéria rica
e variada.

Os registros confere que desde o inicio a Igreja construiu uma trajetoria de amor
para com todos os vulneraveis, pobres e em especial para com os doentes. “E
consciente de que sua missao inclui, pelo mandato de seu fundador, Cristo, a
preocupacdao pelos que sofrem”.(OLIVEIRA, 2023,p. 3). Os autores afirmam que “o ano
165, durante o reinado do imperador Marco Aurélio, uma epidemia assolou o territério
do império Romano, eliminando uma quarta parte da populacdo durante mais de uma
década”. (OLIVEIRA, 2023,p. 3). Continuam a histéria apontando que “um século
depois, outra praga voltou a afligir o Império com cerca de cinco mil mortes diarias. Os
pagaos procuravam colocar suas vidas a salvo abandonando aqueles que ja estavam
sofrendo com a enfermidade”. (OLIVEIRA, 2023,p. 3). De acordo com Dionisio de

Alexandria:

[....] desde o comeco da enfermidade, expulsaram do meio deles os que
sofriam e fugiram de seus entes queridos, atirando-0s nas estradas
antes mesmo de falecerem e tratando seus corpos insepultos como lixo,
esperando, assim, evitar a extensao e o contagio da fatal enfermidade;
porém, fazendo o que podiam, continuou sendo dificil escapar.

Ainda de conformidade com os autores “os trés primeiros séculos de nossa era
foram marcados por perseguicdo permanente e ilegalidade. Os cristdos ndao poderiam
ter instituicdes publicas para dar assisténcia aos enfermos”. (OLIVEIRA, 2023,p. 3). O

autor Oliveira, (2023,p.3) apontam:

Apb6s o Edito de Mildo, promulgado pelos imperadores Constantino e
Magéncio a Igreja criou instituicdes especializadas. Com 0s mosteiros
urbanos surgem as primeiras Casas da Caridade para assisténcia aos
doentes e pobres: nosocomios para doentes; xenoddquios para 0s
peregrinos; orfanato para os o6rfdos. O Concilio de Orleans (511)
determinou aos bispos que deveriam reservar um quarto das rendas
para ajudar aos pobres, peregrinos e doentes. Ameagou de suspensao
0s bispos negligentes. Hincmar, bispo de Reims, lembrou aos bispos da
regido que eles eram administradores e néo proprietarios dos bens
eclesiasticos, especialmente da parte destinada aos pobres e enfermos.
Chegou a chamar de assassinos dos pobres os bispos que descuidavam
de seus deveres de assisténcia e atencao pastoral aos doentes e pedia
a seu clero que recebesse diariamente em sua mesa 0s pobres, como
chegaria a fazer Luis IX da Franga. (OLIVEIRA, 2023,p. 3).
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A histéria clarifica que durante a alta Idade Média

nao faltavam os médicos seculares, como acontecia nas instituicdes do
Império Romano. Logo, porém, a assisténcia médica passou para as
maos dos monges, tanto do clero regular (monges), como secular (séc.
VI-VIII). A partir do século XI surgiram as ordens hospitalares medievais.
Todas as primeiras ordens militares tiveram sua origem na fundacéo de
um hospital para dar assisténcia aos peregrinos da Terra Santa. .
(OLIVEIRA, 2023,p. 3).

Segundo Oliveira(2023,p. 4) “o desenvolvimento da Capelania foi se fortalecendo
e essa origem se consolidou nas forcas armada em 1700, na Franca”. De acordo
Antunes; August; Souza (2021, p.25) citando Silva (2017,.61) “a histéria da origem de
capelania crista, que foi na area militar, remonta a presenca do soldado do império
romano na Franca que ficou conhecido por S&o Martinho de Tours na primeira metade

do século IV”. Segundo os estudos do autor, referente a lenda, registra o que se segue:

a capa de sdo Martinho de Tours, a qual ele dividiu com um mendigo, se
tornou reliquia por ter sido considerada uma atitude cristé inspirada por
Deus. Do vocabulo portugués capela, ou cappella do latim, referente a
esta peca preservada da capa deste militar convertido ao cristianismo,

~ o0

originou-se o vocabulo “capelao” em portugués, ou capellani, do latim

Referente a Capelania no Brasil Oliveira, (2023,p. 4) teve inicio na area militar em
1858 pela igreja catolica sendo nominada na época por reparticdo eclesiastica e foi
abolida em 1899. Durante a Segunda Guerra Mundial, em 1944, foi restabelecido o
servico como Assisténcia Religiosa das Forcas Armadas”.

Ademais, foi nessa época que teve a criacdo da capelania evangélica na Forca
Expedicionaria Brasileira (FEB), onde a atuacdo principal foi do capeldo evangélico
pastor Jodo Filsen Soren, da Primeira Igreja Batista do Rio de Janeiro, que compde a
Unido de Capelaes e Pastores Interdenominacionais (UNICAPI). (ANTUNES; AUGUST;
SOUZA, 2021, p.27 CITANDO SBIZERA; DENDASCK, 2018).

De acordo com Antunes; August; Souza (2021,p. 27) “o capeldo originalmente
era a pessoa responsavel por guardar o lugar de exposicdo do manto e depois se referia
as pessoas responsaveis pela assisténcia religiosa nas capelas ou oratérios”. E
significativo a relacdo de S&o Martinho com a capelania que vem a ser “o cuidado
pastoral, demonstrado em seu gesto de dividir a capa com o0 mendigo para protegé-lo
do frio, motivado por compaixao cristd” (ANTUNES; AUGUST; SOUZA, 2021, p.27
CITANDO SILVA, 2017, p. 61).



14

Segundo Ferreira (2021, p. 57) referente a capelania no contexto hospitala:

No que diz respeito particularmente a assisténcia religiosa no ambiente
hospitalar, a partir de pesquisa no Portal da Camara dos Deputados,
podemos saber que sua regulamentacéao foi impulsionada pelo deputado
federal Marcelo Barbieri do PMDB de SP. O parlamentar incentivado
pela aprovacdo da Lei n°5.230, de 8 de julho de 1986, da Assembleia
Legislativa do Estado de Sdo Paulo que tornava obrigatéria, naguele
Estado, a aceitagdo de ministros de confisséo religiosa em hospitais
publicos e privados, propde, em marco de 1991, o Projeto de Lei n°444
no qual estendida o livre acesso de religiosos nas unidades hospitalares
— publicas e privadas - em todo o pais.

Fruto de um debate bastante longo o projeto de lei tramitou na Camara dos
Deputados durante nove anos, o debate foi realizado entre os parlamentares da
Comissdo de Constituicdo e Justica e de Redacdo em relacdo as possiveis
consequéncias da normatizacdo do livre acesso desses ministros religiosos em
ambientes hospitalares.(FERREIRA, 2021,p.58). Ainda de conformidade com a autora
a énfase dos relatores do PL foi que:

0 acesso desses religiosos estivesse condicionado a duas exigéncias:
primeiro que fosse realizada uma solicitagdo, de forma expressa, de
suas presencas pela familia ou pelo paciente; e em segundo, que 0s
ministros religiosos seguissem com rigor as normas internas desses
estabelecimentos, a fim de que ndo causasse nenhum dano a salde dos
pacientes ou transtornos as rotinas dos hospitais. (FERREIRA, 2021,
p.58).

O Projeto de Lei n°444/91 deu origem a Lei Federal n° 9.982, de 14 de julho de
2000 depois que recebeu diversas emendas. Ademais, segundo Ferreira (2021,p.58)
com o objetivo de “estabelecer amparo legal mais exclusivo para o oficio de capeléo, a
lei federal foi promulgada para dispor sobre a prestacdo de assisténcia religiosa nas
entidades hospitalares publicas e privadas, além dos estabelecimentos prisionais civis

e militares”:

Art. 1 — Aos religiosos de todas as confissdes assegura-se 0 acesso aos
hospitais da rede publica ou privada, bem como aos estabelecimentos
prisionais civis ou militares, para dar atendimento religioso aos
internados, desde que em comum acordo com estes, ou com seus
familiares no caso de doentes que j4 ndo estejam no gozo de suas
faculdades mentais. Art. 2 — Os religiosos chamados a prestar
assisténcia nas entidades definidas no art. 1 deverdo, em suas
atividades, acatar as determinacfes legais e normas internas de cada
instituicdo hospitalar ou penal, a fim de ndo pér em risco as condi¢des
do paciente ou a seguranca do ambiente hospitalar ou prisional.
(FERREIRA, 2021,p.58).
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Concernente ao reconhecimento da funcdo de capeldo, como categoria
profissional, Ferreira (2021,p.58) refere que “esta é definida como ministro de culto
religioso pelo Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) e consta no Cédigo Brasileiro de
Ocupagoes (CBO)”.

1.1 TIPOS DE CAPELANIA

Encontramos na histéria os registros do inicio da capelania na area militar em
1858 pela igreja catdlica, contudo, atuamente temos variados tipo de capelania e cada
uma delas tem sua especificidade conforme descrito por Cruz (2020, n.p.) “Ha no Brasil
diversos tipos de capelania, como: ambiental, Escolar/universitaria, hospitalar,
carceraria, funebre, esportiva, institucional, empresarial, intra eclesial, em desastres,
musical etc”. A seguir aborda-se alguns tipos de capelania e realiza-se breves

consideracdes sobre elas:

1.1.1 Capelania prisional/ carceraria

Na contemporaneidade fica claro que o sistema carcerario representa a
deficiéncia que o estado possui nessa area ao realizar seus objetivos, sendo eles, a
ressocializacdo e a reinsercao do preso na sociedade. Neste contexto, a deficiéncia de
investimentos nas estruturas prisionais, na seguran¢a e em outras areas acaba tornando
as prisdes verdadeiros educandarios do crime, pois ao invés de induzir os presidiarios
a se tornarem pessoas melhores, acabam afundando-os de vez na criminalidade, pois
sao influenciados por outros detentos a realizar diversos crimes.

A angustia, 0 medo e a falta de perspectiva deixa o ser humano sem acreditar
em dias melhores em sua vida, a depressdo toma conta. E um assunto t&o dificil de ser
tratado tanto pela igreja, quanto pelas politicas publicas.

Na capelania prisional é realizado o acompanhamento espiritual oferecendo
orientacdo e suporte espiritual aos reclusos. Trabalhando também a mediacdo de
conflitos e o0 aconselhamento objetivando intervir em conflitos dentro do ambiente
prisional.

Para Wegrzynovski (2022, p.20) A Capelania Prisional tem os
seguintes  objetivos: Receber e reintegrar social e
eclesiasticamente o egresso de sistema prisional convertido, que
professa fé crista e principios cristdos. * Auxiliar para a restauragao
da familia do interno e do egresso de sistema prisional convertido.
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Realizar a integracdo gradual do egresso do sistema penal no
cotidiano da igreja. « Promover e buscar meios de integragéo
profissional, na medida do necessario e possivel do egresso de
sistema prisional convertido. *+ Abordar caso a caso o surgimento
e desenvolvimento de vocacionados, promovendo treinamento
inicial e 0 amadurecimento da vocacéao.

"Bem-aventurados os pacificadores, porque serdo chamados filhos de Deus." -
Mateus 5:9

"Eu estava nu e vocés me vestiram, estive enfermo, e vocés cuidaram de mim;
estive preso, e vocés me visitaram." - Mateus 25:36.

Levar para as pessoas encarceradas nos presidios e delegacias o tdo grande
amor de Deus através da visitacdo dos capeldes e também com a ministracdo da
poderosa Palavra de Deus; acompanhada de poderosa oragdo e aconselhamento
pessoal é de grande importancia.

Wegrzynovski (2022,p.11) “é por meio da capelania que se tem como objetivo
ministrar o evangelho com a descoberta de meios que possam auxiliar as pessoas que
se encontram com algum tipo de dificuldades para enfrentar a realidade e suas
frustracdes, seus medos e desapontamentos”.

Ainda de conformidade com a autora, o capeldao basicamente cuida e zela da
sociedade, contribuindo de maneira intensa para a saude espiritual, mental e emocional
do ser humano. Neste contexto, com a finalidade de atendimento aos privados de
liberdade, temos a capelania prisional que tem o objetivo segundo Wegrzynovski
(2022,p.14) Citando Almeida (2017):

de alcancar os que estéo atras das grades, prestando assisténcia
espiritual e social, pregando aos presidiarios as boas novas do
Evangelho, independentemente de religido, condigdo social,
racga, cor e sexo; Cumprir a misséo de Cristo tendo como publico-
alvo os presidiarios, agentes, funcionarios, e familiares de
presidiarios; Dar relevancia a lIgreja de Cristo, nas areas
evangelistica e social; Promover a mobilizacdo dos servos de
Deus, na tarefa da Evangelizacdo; Promover a proclamacéo do
Evangelho, o cuidado com os convertidos e a integracdo dos
alcancados.

Denominada atualmente como Pastoral carceraria e esse termo é utilizado
frequentemente e predominantemente no ambito da Igreja Catdlica e dos Pastores da
Igreja Evangélica no Brasil. (WEGRZYNOVSKI, 2022,p.16). De acordo com a autora:

Na Inglaterra, no decorrer do século XVIII, ja existia uma Capelania
Carceraria. Os estabelecimentos de reclusao penal contavam com esses
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servicos religiosos que eram oferecidos por intermédio da figura do
capeldo, um clérigo anglicano que cuidava dos servigcos pastorais
relacionados aos presos, servicos geralmente sediados nas capelas
institucionais.

Concernente as atividades desenvolvidas pelo capeldo sao:

* O capelao nao atende grupo para fazer crescer dentro do seu contexto
diario, mas trabalha com pessoas, individualmente, cada um com
problemas proprios, destacando a area espiritual, evidentemente, outros
tipos de capelania assumem caracteristicas mais formativas, como é o
caso de universidades, colégios, universidades, prisdes e outros. < A
atividade do capelao é “apenas” espiritual, na direcdo de um consolo de
Deus para a pessoa necessitada. Ao capeléo, a ética o recomenda a ndo
tocar em assuntos doutrinarios. Sua tarefa é levar a pessoa a acertar o
seu relacionamento com Deus, sem qualguer acordo que visse a
salvacéao através de Cristo Jesus. * Diferente da atividade do pastor, que
€ de acolher problemas de doencas apenas numa eventualidade, o
trabalho do capeldo é lidar com a depresséao, a expectativa de morte, a
angustia e a inquietacdo dos apenados e os seus familiares.
(WEGRZYNOVSKI, 2022,p.19)

A maior dificuldade enfrentada pelos capeldes ao se falar em evangelismo no
Sistema Prisional segundo Wegrzynovski (2022,p.16) “é devido, inicialmente, dentro das
igrejas que ndo tém a Visdo do Reino de Deus e sim a Visdo de Reinado, minhas
ovelhas, meu dizimo, minha igreja, meu tudo”.

Afirma Wegrzynovski (2022, p.19) que o perfil que o capeldo do Sistema Prisional
deve ter é “chamado para este ministério; cheio do Espirito Santo; estar preparado para
este ministério; ser amavel, tratavel, comprometido, firme e constante no seu trabalho;
aconselhar e acompanhar com interesse espiritual das pessoas que se convertem e
estar sempre em oracgao”.

O capeldo tem como publico alvo no sistema prisional sdo os apenados, seus
familiares, os policiais penais e demais funcionarios do Sistema Prisional.
(WEGRZYNOVSKI, 2022,p.19).

1.1.2 Capelania hospitalar

A capelania hospitalar de conformidade com os estudos de Borges (2021,p.3) “é
uma assisténcia espiritual para pessoas que estdo passando por algum tipo de problema
de saude, e com isso necessitando de algum tipo de apoio espiritual”.

A capelania ainda é uma tematica pouco explorada, todavia, no Brasil em

crescimento e estruturagdo. Dessa forma, o fator espiritual na estratégia clinica € uma
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realidade e tem a finalidade de ofertar suporte emocional e afetivo da pessoa enferma
e de seus familiares. (BORGES, 2021,p. 3 CITANDO LISBOA, 2016).

No contexto hospitalar tem diversas pessoas que podem ser alcangadas por meio
da capelania, nessa area tem vasto campo para ser trabalhado o apoio espiritual e
aconselhamento. (ANTUNES; AUGUST; SOUZA, 2021, p. 30 CITANDO
SCHALLEMBERGER, 2012, p. 50-55).

De acordo com Antunes; August; Souza (2021, p. 30) citando Schallemberger
(2012) na area hospitalar o apoio espiritual pode ser concedido as seguintes pessoas:

a) Os pacientes: O capeldo deve atender cada paciente individualmente
fazendo visita nos leitos, enfermaria, pacientes do pronto socorro,
pacientes de UTIs, pacientes terminais, observando a necessidade de
sigilo que o paciente possa estar solicitando, priorizando em conhecé-
los, saber seus medos e aflicbes para poder ajuda-los melhor; b)
Familiares dos pacientes: E normal, na maioria dos casos, que 0S
familiares do paciente estejam por perto e sofrendo com a doenca do
seu ente querido. Essas pessoas também devem ser alvo do
atendimento espiritual. ¢) Os profissionais de Saulde: Médicos,
enfermeiros, psicélogos, assistentes sociais, sdo todos seres humanos
e mesmo treinados para o trabalho no hospital, eles se estressam pelo
proprio exercicio de suas fungbes, e por isto podem precisar de
atendimento espiritual. Além desses citados pelo autor, poderiam ser
incluidos os demais funcionarios do hospital que também estao préximos
do paciente, como o pessoal da limpeza, da seguranca, da alimentacgéo,
etc.

Segundo Sanchez (2019,p.44) citando Aitken(2009) “a missdo da capelania é
oferecer assisténcia espiritual nos hospitais, e esta é assegurada conforme dispositivo

legal encontrado na Lei 9.982 de 2000” A seguir os artigos referente a lei mencionada:

Art. 1° - Aos religiosos de todas as confissdes assegura-se 0 acesso aos
hospitais da rede publica ou privada, bem como aos estabelecimentos
prisionais civis ou militares, para dar atendimento religioso aos
internados, desde que em comum acordo com estes, ou com Sseus
familiares, no caso de doentes que ja nao mais estejam no gozo de suas
faculdades mentais. Art. 2° - Os religiosos chamados a prestar
assisténcia nas entidades definidas no art.1° deverdo: em suas
atividades, acatar as determinacfes legais e normas internas de cada
instituicdo hospitalar ou penal, a fim de ndo pér em risco as condicdes
do paciente ou a seguranca do ambiente hospitalar ou prisional.

Sanchez (2019, p. 44) citando Bautista (2000) clarifica que a capelania hospitalar
“consiste em levar conforto em horas de angustia, incerteza, aflicdo e desespero, e
compartilhar o amor de Deus, por meio de atitudes concretas, como presenca, gestos,
palavras, oracdes, textos biblicos, musica, siléncio, celebracdes liturgicas e ministracédo

dos sacramentos”.
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1.1.3 Capelania militar

Concernente a capelania militar, ela foi também chamada capelania castrense.
Na época presente os capelaes militares séo originarios de varias dioceses do pais. De
acordo com Jesus (2014, p. 1) “a Capelania militar € o exercicio do Servico da
Assisténcia Religiosa (SAR) nas Forcas Armadas (FFAA) e nas Forcas de Seguranca
(FSeg). Este tem evoluido ao longo dos tempos”. Ainda de conformidade com os

estudos do autor:

A Historia tem relatado a presenca de Capeldes Militares nas instituicdes
militares desde o periodo da Monarquia Religiosa em que estes
cuidavam das necessidades religiosas e espirituais dos militares, até a
implantagdo da Republica em que néo obstante o Estado se ter tornado
laico, 0s mesmos servigos continuaram a ser prestados. (JESUS, 2014,

p. 1).
Ainda sobre a capelania militar, a enciclopedia aponta que:

0 capeldo militar € um ministro religioso encarregado de prestar
assisténcia religiosa a alguma corporacgéo militar
(Marinha, Exército, Aeronautica, Policias Militares e aos Corpos de
Bombeiros Militares). Assim sendo, nas instituicbes militares
encontramos “as capelanias evangélicas e catdlicas, as quais
desenvolvem suas atividades buscando assistir aos integrantes das
Forcas nas diversas situacdes da vida”. As atividades do capelado
também se estende as familias.(ENCICLOPEDIA, 2019, n,p.).

De acordo com a enciclopedia “a atividade de capelania é importante no meio
militar, pois contribui na formacdo moral, ética e social dos integrantes das Unidades
Militares em todo o Brasil”.(ENCICLOPEDIA, 2019, n,p.).

Para exercer a funcdo de Capelao Militar, o interessado deve ser Ministro

Religioso - Padre, Pastor etc., além de ser necessario:

ter formacdo superior em Teologia (conforme a Legislacdo brasileira,
Bacharel em Teologia), experiéncia comprovada no Ministério Cristao, e
ainda ser aprovado em concurso publico de provas e titulos. Em alguns
casos é necessario um curso de capelania, a fim de adotar as melhores
praticas no exercicio da atividade. Ao ser aprovado no concurso
especifico, o militar capeldo é matriculado em curso militar de Estagio e
Adaptacéo de Oficial Capeldo. (ENCICLOPEDIA, 2019, n,p.).

Para a sociedade militar, artigo por Anna Munhoz (2024, n.p.):


https://pt.wikipedia.org/wiki/Marinha
https://pt.wikipedia.org/wiki/Ex%C3%A9rcito
https://pt.wikipedia.org/wiki/Aeron%C3%A1utica
https://pt.wikipedia.org/wiki/Pol%C3%ADcias_Militares_Estaduais_Brasileiras
https://pt.wikipedia.org/wiki/Corpos_de_Bombeiros_Militares
https://pt.wikipedia.org/wiki/Corpos_de_Bombeiros_Militares
https://www.sociedademilitar.com.br/author/annavmunhoz
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A funcdo do capeldo militar ndo se limita apenas a aspectos religiosos.
Eles também oferecem aconselhamento confidencial, ajudando os
militares a lidar com questbes éticas, familiares, emocionais e
psicolégicas. Atuam ainda como uma fonte de conforto e forca espiritual,
independentemente da fé ou crenca religiosa dos membros das Forcas
Armadas. (MUNHOZ, 2024, n.p.).

No tocante a forma para entrar como capelédo na Marinha, Exercito e Aeronautica
€ 0 que se decreve a seguir:

A enciclopédia (2019, n.p.) menciona que para ingresso “na Marinha, o candidato
precisa ser aprovado no concurso para o Quadro de Capelaes Navais do Corpo Auxiliar
da Marinha (CP-CapNav)”. No Exército é por meio da “Escola de Formacao
Complementar do Exército (EsFCEX)”. E por fim, a “ Forca Aérea, o candidato deve ser
aprovado no Exame de Admissao ao Estagio de Instrucdo e Adaptacao para Capelaes
da Aeronautica (EA EIAC)”. Além dessas possibilidades de ingresso, “o candidato ainda
pode ingressar no posto como Militar Temporario, por meio de processos seletivos
abertos de modo individual por cada for¢ca armada”. (ENCICLOPEDIA, 2019, n.p.).

As exigéncias para o sacerdote catélico é que seja do sexo masculino, contudo

para Pastor Evangélico, é possivel que mulheres se candidatem a vaga.

1.1.4 Capelania funebre

A capelania acima mencinada é também denominada por Capelania Cemiterial,
este tipo de capelania € muito importante e rara em nossos dias. Na histéria temos o
registro que no evangelismo do passado era comum ver pessoas distribuindo folhetos
em cemitérios e em veldrios, procurando de alguma forma confortar aos que perderam
seus entes queridos, porém atualmente caiu em desuso.

De acordo com a Instituto de integracao e capacitacdo brasileiro (IDICAP):

A Capelania Funeral € mais abrangente do que possamos imaginar e
ndo esté confinada ou limitada aos portdes do cemitério, nem se instala
aos cortejos funebres e tdo pouco aos corredores hospitalares, ela
prossegue com os enlutados.

A Capelania Funebre é levar conforto a quem sofre alguma perda de um ente

guerido e pode ser realizado da seguinte forma:

o Visitar Cemitérios e deixar algum folheto com os familiares. No entanto, a

abordagem deve se limitar a uma breve apresentacéo e a solicitagdo de permissao para


http://www.cursodecapelania.com.br/produto/capelania-funebre/
http://www.cursodecapelania.com.br/produto/capelania-funebre/
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deixar uma literatura, caso a pessoa rejeite ndo se deve fazer cara feia, mas seguir
adiante. (IDICAP, s.d).

o Ao chegar ao Velério deve entrar e discretamente procurar a pessoa
responsavel, se houver interesse, pois muitos ndo possuem a presenca de nenhum
religioso, ler uma porcao biblica e orar pelos presentes, tudo muito rapidamente e sem
ofender a religiosidade de nenhuma pessoa abordando temas delicados. (IDICAP, s.d).

o) Se conhecer a familia enlutada, visite-a nos dias que se seguem, pois a
dor do luto por vezes demora alguns dias a surgir, devido ao estado de choque que
muitos sofrem. (IDICAP, s.d).

A funcdo da capelania fanebre € o de um médico das almas. Sua missédo €
administrar o lenitivo da Palavra de Deus, pensando em todas as feridas e aliviando a
dor da separacdo. Nesse contexto, o primeiro passo € enfrentar o choque que a morte
provoca. Por mais que os familiares esperem, a morte acaba sempre trazendo um
choque violento. Portanto, respeitar as reacdes sentimentais tais como: choro, grito,
angustia e revolta que séo reacdes dirigidas aos profissionais, instituicdo e até mesmo
contra Deus. Nesse momento, antes de qualquer julgamento, o mais importante € ser
presenca acolhedora. (IDICAP, s.d).

Segundo o Pr Robson Colago de Lucena do Ministério Missdo América “o capeléao
deve conhecer as reflexdes desde o ritual fanebre, o caixdo, velério, vestimenta,
condoléncias, etc., bem como as condi¢cfes de abordagem e apresentacédo de se dirigir

um momento tao delicado como este”.

1.1.5Capelania escolar/ universitaria

Antunes; August; klassen (2021,p. 46) citando (Vieira, 2011,p. 19-20) asseveram

em seus estudo que:

O capeléo escolar tem um papel determinante na escola, pois sua funcéo
€ instruir, aconselhar, fazer com que a crianca e o adolescente
compreendam e sintam a necessidade de mudanga de atitudes, de
h&bitos, que consigam relacionar-se melhor com seus colegas,
professores e familiares. Ele é um instrutor, um facilitador, uma pessoa
a atuar como um mediador ou conciliador em um conflito. E alguém
preparado para as mais diferentes situacées que encontrara em um
ambiente escolar
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De acordo com os autores Antunes; August; klassen (2021,p. 46) citando Santos

(2008, p. 16):

A capelania escolar atua em instituicdes representadas pelos ensinos
fundamental, médio e universitario alcangando alunos, professores e
funcionarios. O auxilio religioso e espiritual na escola colabora com o
ensino e o aprendizado por meio de experiéncia de fé e da construcao
de relacionamentos saudaveis. Contribui também com a preparacéo dos
alunos por meio do fortalecimento dos principios morais, civicos e
religiosos, prestando auxilio em momentos de instabilidades pessoais,
familiares ou de outra origem. A capelania atua juntamente com a
coordenacédo pedagdgica.

Para Lemos (2018, p.30):

Hoje ha escolas confessionais onde o capeldo tem liberdade de exercer
suas fungdes, ha também as escolas publicas que ja limitam a pratica de
Capelania, visto que o Brasil € um estado laico, ou seja, ele independe
de ordens confessionais é apenas centrado na vida civil. Para tanto, o
trabalho de capeldo dependera da gestédo escolar. Se a coordenacao
assim desejar, a assisténcia religiosa € amparada por lei e pode ser
usufruida livremente por aqueles que assim desejarem.

Lemos afirma em seus estudos que “um capeldao pode atuar através de

aconselhamento, palestras, atividades em datas especiais, sempre e onde as maiores

necessidades sao apresentadas pelas escolas.(LEMOS, 2018, p.30).
Lemos (2018, p.31) citando vieira (2011):

(...) capelania escolar € um dos ramos da capelania, voltada para a a¢éo
pastoral dentro das escolas (infantil, fundamental, média e universitaria).
E a fé se concretizando no dia-a-dia da escola através dos atos
solidarios, na presenca amiga quando se enfrenta as dores da alma e no
levar a mensagem de Cristo. Por diversas razdes, o oferecimento de
servico de capelania parece encolher ou ser menos presente a cada
década, ndo obstante aumentarem a necessidade dele e crescerem 0s
desafios que as escolas enfrentam, 0s quais a capelania muito ajudaria
a enfrentar. Os desafios aumentam, mas, ao mesmo tempo, os fatores
intimidadores ou limitadores para uma acdo pastoral mais efetiva
também crescem. A critica parece generalizada no mundo evangélico:
as escolas cristds ndo estdo cumprindo o aspecto de sua missao
evangelizadora e pastoral, que estava na génese de sua criacdo e no
sonho dos pioneiros que as fundaram, e que as diferenciavam das outras
escolas seculares.

E importante salientar que apesar das varias fungdes da Capelania escolar nao

é sua funcgéo a orientacdo pedagogica, cuidar da disciplina da escola, embora participe

dos debates e contribua 0 maximo que pode. (LEMOS, 2018,p.31).

Antunes; August; klassen (2021,p. 47) mencionando os estudos de Dutra (2015)
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apontam que “ o objetivo da capelania escolar é auxiliar a direcdo, professores e
familiares repelir a violéncia, trabalhando o ambiente familiar, pois muitas vezes os
conflitos comegam em casa e estendem-se ao ambiente escolar”. Ainda nesse contexto,
a capelania escolar atua promovendo palestras,” os ensinamentos voltados a realidade
vivida com esperanca de que se houver mudanca por parte dos envolvidos, havera
também solugdo para as questdes”. Os autores revelam que Além do ja descrito, a
capelania escolar busca inspirar através da Palavra de Deus, sem alardear a crenca
em qualquer gue seja a religido,oprtunizando a comunicacao e o dialogo abertos e para
encontrar possiveis solucdes. “A capelania promove reunides em que pais e professores
possam interagir. O capeldo através do aconselhamento, também tera expressiva
participagcdo na vida da escola”. (ANTUNES; AUGUST; KLASSEN, 2021,p. 47
CITANDO DUTRA, 2015).

Por fim, a capelania escolar/ universitaria desempenha um papel basilar na vida
académica e pessoal dos discentes, oferecendo apoio emocional e espiritual,
promovendo a diversidade e inclusao, e contribuindo para seu desenvolvimento integral.
Ao criar um ambiente de cuidado, respeito e aprendizado, os capelaes ajudam os alunos
a enfrentar os desafios da vida universitaria, médio e fundamental e a se tornarem
individuos mais compassivos, conscientes e engajados. Portanto, é essencial
reconhecer e valorizar a importancia da capelania estudantil como parte integrante da

comunidade educacional.

1.1.6 Capelania em desastres

Também denominada de Capelania em Situacdo de Eventos Adversos e
Capelania invisivel. A Capelania representa a oportunidade legal, estrategicamente
estabelecida por Deus, para garantir o direito a assisténcia religiosa além das quatro
paredes da igreja. (SILVA, 2019, p.142). E, no contexto atual em que a ocorréncia de
desastres naturais tem aumentado consideravelmente, a capelania pos-catastrofe
aparece como uma especializacdo nessa critica area de atuacdo.(CUNHA, 2019, p.87).

Para Cunha (2019, p. 78):

Tragédias de todos os tipos e categorias sao fatos constantes na histéria
da humanidade e a frequéncia das ocorréncias naturais de magnitudes
tragicas aumentou consideravelmente nas Ultimas décadas trazendo
grandes evacuacdes, desmobilizacdes em massa, perdas materiais
irreparaveis e de vidas humanas.
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Cunha (2019, p. 78) assevera em seus estudos que mediante as situacdes de

catastrofe o servico de capelania é essencial. Neste viés Cunha aponta:

surge o servico de capelania pdOs-catastrofes naturais que visando
conduzir o capeldo ao encontro de pessoas que passaram por tragédias
dessa natureza e oferecer assisténcia religiosa, que compreende a
arrecadacdo de alimentos, de vestimentas, de itens bdasicos para a
reconstrugcédo de um novo lar e suporte espiritual. (CUNHA, 2019,78).
Todavia, temos na vida coisas mais significativa do que reaver bens,
propriedades ou riquezas materiais, na realidade, o mais importante € obter a cura de
um trauma, a felicidade emocional e o verdadeiro prazer em conseguir novamente amar
algo e alguém sem o medo de perdé-lo, ou seja, € atribuir valor ao que de fato representa
relevancia. (CUNHA, 2019, 78).
Na sua abordagem o capeldo tem que considerar “em um contexto catastrofico:
O proposito amoroso do criador em relagcdo a sua criacdo. Entdo, nesse primeiro
momento o capeldo apresentara aos seus assistidos o propésito inicial de Deus para a

sua criacdo.” (CUNHA, 2019, 83).

1.1.7 Capelania Empresarial

Em uma empresa, seja qual for, os funcionarios lidam cotidianamente com
diversos problemas e o estresse tem seu papel na queda do desempenho, traz como
consequéncia baixa qualidade e produtividade e gera muita tensdo e ansiedade aos
colaboradores. Sindrome de Burnout ou Sindrome do Esgotamento Profissional € um
disturbio emocional com sintomas de exaustédo extrema, estresse e esgotamento fisico
resultante de situacdes de trabalho desgastante, que demandam muita competitividade
ou responsabilidade. A principal causa da doencga € justamente 0 excesso de trabalho.

Nesse viés, Gongalves (2006,p.1) refere:

A industria, o comércio ou outras organizagfes onde pessoas trabalham

sdo constituidas por grupos de homens e mulheres que carregam
consigo as mesmas necessidades basicas de todo ser humano e sofrem
as mesmas tensfes e estresses, visto que, independente de sua
atuacao profissional, sdo gente feita do mesmo barro que o foi Adao.

A Capelania Empresarial € um servi¢o proativo de apoio, trato da espiritualidade
e aconselhamento voltado para as pessoas que trabalham nas empresas, organizacoes,
comeércio e industria, compromete-se sempre com a visao integral do ser humano.

De acordo com Gongalves (2006,p. 11):
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Trata-se, portanto do trabalho pré-ativo e personalizado de “assisténcia
e aconselhamento” aos funcionarios, de forma que as companhias que
se associam ao ministério recebem a assisténcia de capeldes que
visitam o local de trabalho regularmente ou permanecem disponiveis no
préprio local de trabalho, sempre com a funcao de cuidar principalmente
de crises e de toda gama de problemas confidenciais ao nivel de
capelania, vinte e quatro horas por dia, todos os dias do ano.

As empresas recebem o apoio de capeldes que visitam o local de trabalho
regularmente e buscam ajudar seus funcionarios e familiares em assuntos relacionados
ao dia-a-dia e as crises eventuais, assistindo-os com genuina preocupacao crista. A
Capelania Empresarial € também conhecida como 'Capelania Institucional' ou
'‘Capelania Corporativa'. O servico esta focado em beneficiar os funcionarios e a propria
empresa. Alguns frutos possiveis poderéo ser: maior sentimento de lealdade para com
a empresa e mais compromisso com suas metas, melhor avaliacdo dos funcionarios em
relacdo a supervisdo, entre outros.

Para Gongcalves (2006, p. 12-13)

O aconselhamento € parte primordial do trabalho de capelania
empresarial. Sentimentos positivos vém de comportamentos positivos,
essa é a praxis, e comportamentos positivos dependem de uma escolha
individual. Os pensamentos e sentimentos dirigem, de certa forma, o
nosso comportamento, mas claramente 0 nosso comportamento
também influencia nossos pensamentos e sentimentos; nés ficamos
presos a quem servimos de forma que 0s sentimentos virdo em
consequéncia do comportamento.

Por fim, o beneficio que se espera e pode ser obtido com um trabalho de

capelania empresarial € a melhora nas atitudes e no comprometimento dos funcionarios.
1.1.8 Capelania Social

Capelania Social € a solicitude de todos os capelbes para com as questdes
sociais. Trata-se de uma sensibilidade que deve estar presente em cada igreja e em
cada dimensao, setor e pastoral. Enfim, deve estar presente nas comunidades eclesiais

de base e nos movimentos.

Para Machado (2024, p.127):

A capelania social tem como finalidade concretizar agdes sociais e
especificas a solicitude da igreja diante de situacdes reais de
marginalizacBes. Na igreja primitiva observamos a atencdo das
primeiras comunidades para com o pobre, desde cedo, os cristdos se
organizavam para suprir as necessidades basicas de seus irmdos. A
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capelania social é voltada para a condicdo socioeconbmica da
populacdo. Assim, hoje tal como antigamente, ela se preocupa com as
guestbes relacionadas a saude, a moradia, ao trabalho, a educacéo, e,
enfim, as condi¢des reais da existéncia e qualidade de vida das pessoas.

Assim sendo, a capelania social tem a missdo de estar a servico dos excluidos
da sociedade, participando da construcéo solidaria da cidadania,. A Capelania social
prioriza o desenvolvimento humano, a educacédo e protecdo ambiental, e auxilia tanto
socialmente, quanto economicamente. A Assistencia social € a uma das formas de
apoiar as pessoas na busca de uma infraestrutura necessaria para sua existéncia com

cidadao.
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CAPITULO Il. A CAPELANIA NA CONTEMPORANEIDADE

No mundo contemporaneo, cada vez mais tem sido fundamental o servigo de
Capelania em instituicbes como hospitais, cemitérios, escolas, universidades, policia
militar etc. Atividade voltada para a assisténcia espiritual, desenvolvida geralmente por
ministro ou ministra, devidamente ordenado(a) por instituicdo religiosa socialmente
reconhecida pelo Estado politicamente organizado. Gentil, Guia e Sanna (2011) refere
”a capelania € uma atividade prevista na Constituicao Brasileira de 1988, nos termos do
artigo 50, Inciso VII”: De acordo com o artigo VII: “E assegurada, nos termos da lei, a
prestacédo de assisténcia religiosa nas entidades civis e militares de internacdo coletiva
[...]". A Portaria Ministerial 397/2002 garante aos ministros de confisséo religiosa o
servico voluntario de atendimento, com a finalidade de minorar o sofrimento do
individuo.

Segundo Machado (2024, p.115):

0 Brasil, pais marcado pela diversidade religiosa, a capelania
assumiu varias formas, refletindo a pluralidade de crencas e
tradicdes presentes na sociedade. Desde ostempos coloniais até
a contemporaneidade, a capelania tem desempenhado um papel
significativo na vida espiritual e social do povo brasileiro.

Necessario se faz ressaltar que a capelania no Brasil enfrentou um momento
decisivo durante o século XX, com a promulgacédo da Constituicdo Federal de 1988, que
afiancou a liberdade religiosa no pais. (MACHADO, 2024, p. 119). Para o autor isso
possibilitou:

Abrir caminho para uma maior pluralidade religiosa na Capelania
brasileira, que contou com a presenca de capeldes de diferentes
tradicbes religiosas atuando em uma variedade de contextos
institucionais e comunitarios, promovendo o dialogo inter-religioso e a
compreensao mutua.

Neste contexto, 0s textos legislativos a seguir, nos orientam acerca da assisténcia

religiosa:

Lei Federal da Capelania no Brasil -Lei 6.923/1981, art. 5° inciso VII, € a
assegurada nos termos da lei a prestacao de assisténcia religiosa nas
entidades de internacéo coletiva, civis, militares (MACHADO, 2024, p.
119 CITANDO BRASIL, 1981).

[...] VI -é inviolavel a liberdade de consciéncia e de crenca, sendo
assegurado o livre exercicio dos cultos religiosos e garantida, na forma
da lei, a protecéo aos locais de culto e a suas liturgias;
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VII -é assegurada, nos termos da lei, a prestacdo de assisténcia
religiosa nas entidades civis e militares de internacdo coletiva [...]
(MACHADO, 2024, p. 119 CITANDO BRASIL, 1988).

Lei N©9.982, de 14 de julho de 2000, art.1° e art. 2°, que dispde sobre a
prestacao de assisténcia religiosa nas entidades hospitalares publicas e
privadas, bem como nos estabelecimentos prisionais civis e militares
(MACHADO, 2024, p. 119 CITANDO BRASIL, 2000).

PL 5.598, de 08 de julho de 2009, que dispbe sobre as Garantias e
Direitos Fundamentais ao Livre Exercicio da Crenca e dos Cultos
Religiosos, estabelecidos nos incisos VI, VIl e VIl do art. 5°, e no § 1°
do art. 210 da Constituicdo da RepuUblica Federativa do Brasil
(MACHADO, 2024, p. 119 CITANDO BRASIL, 2009).

Lei 4.154 de 11/03/2003 altera a Lei 2.994 de 30/06/1998, art. 1° fica
autorizado o ingresso de capeldes nos hospitais e demais casas de
saude da rede estadual e privada de todos os credos (MACHADO, 2024,
p. 119 CITANDO RIO DE JANEIRO, 2003)

Lei Estadual —RJ -4.622/2005, art. 1° fica o poder executivo autorizado
a criar nos hospitais publicos do estado do Rio de Janeiro, 0 servico
voluntario de capelania hospitalar, com vistas ao atendimento espiritual
fraterno dos pacientes internados e seus familiares (MACHADO, 2024,
p. 119 CITANDO RIO DE JANEIRO, 2005).

Os textos acima descritos enfatizam sobre a legalidade da assisténcia religiosa,
ou seja, do trabalho de capelania na Federacdo Brasileira, ressaltando os direitos e
deveres, no que tange ao amor ao proximo. (MACHADO, 2024, p. 119).

Posteriormente, apos a Carta Magna e redemocratizacdo do Brasil, a capelania
permaneu desempenhando papel relevante na sociedade. (MACHADO 2024,p. 120).

Na contemporaneidade, segundo Machado (2024,p. 120) “a capelania no Brasil
reflete a diversidade religiosa e cultural do pais, com capeldes de diferentes tradicées
religiosas atuando em uma variedade de contextos sociais”. Entretanto, esse cenario
tem acarretado numerosos desafios para garantir o respeito a liberdade religiosa e
a cooperacdo inter-religiosa na prestacdo de servicos dos capelaes.
(MACHADO,2024,p.120).

A seguir apresenta-se no quadro 1 as leis e a especificacdo de cada uma delas:

Quadro 1. Legislacéo Capelania

LEI ESPECIFICACAO

CONSTITUICAO | Art. 50 - Todos séo iguais perante a lei, sem distin¢do de qualquer
FEDERAL /1988 | natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros
residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade,
a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:
VII - € assegurada, nos termos da lei, a prestacdo de assisténcia
religiosa nas entidades civis e militares de internagéo
coletiva.(BRASIL, 1988).

LEI FEDERAL No | Dispde sobre a prestacdo de assisténcia religiosa nas entidades
9.982, DE 14 DE | hospitalares  publicas e privadas, bem como nos
JULHO DE 2000 | estabelecimentos prisionais civis e militares
OPRESIDENTEDAREPUBLICA -Fago saber que o
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Congresso Nacional decreta e eu

sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Aos religiosos de todas as confissbes assegura-se 0
acesso aos hospitais da rede publica ou privada, bem como aos
estabelecimentos prisionais civis ou militares, para dar
atendimento religioso aos internados, desde que em comum
acordo com estes, ou com seus familiares no caso de doentes
gue ja ndo mais estejam no gozo de suas faculdades mentais.
Paragrafo unico. (Vetado)

Art. 2° Os religiosos chamados a prestar assisténcia nas
entidades definidas no art. 1° deverdo, em suas atividades, acatar
as determinacOes legais e normas internas de cada instituicao
hospitalar ou penal, a fim de ndo pér em risco as condi¢cdes do
paciente ou a seguranca do ambiente hospitalar ou prisional.

Art. 3° (Vetado)

Art. 4° O Poder Executivo regulamentara esta Lei no prazo de
noventa dias.

Art. 5° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.
Brasilia, 14 de julho de 2000; 179° da Independéncia e 112° da
Republica. (BRASIL, 2000).

LEI No 7.210, DE
11 DE JULHO DE
1984.

Execucbes Peanis

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, faco saber que o Congresso
Nacional decreta e eu sanciono a

seguinte Lei:

TITULO |

Do Objeto e da Aplicacdo da Lei de Execucao Penal

Art. 1° A execucdo penal tem por objetivo efetivar as disposicées
de sentenca ou decisdo criminal e

proporcionar condicdes para a harmdnica integracdo social do
condenado e do internado.

Art. 2° A jurisdicdo penal dos Juizes ou Tribunais da Justica
ordinaria, em todo o Territério Nacional, sera exercida, no
processo de execucao, na conformidade desta Lei e do Codigo
de Processo Penal.

Paragrafo Unico. Esta Lei aplicar-se-4 igualmente ao preso
provisério e ao condenado pela Justica Eleitoral ou Militar, quando
recolhido a estabelecimento sujeito a jurisdicdo ordinaria.

Art. 3° Ao condenado e ao internado serdo assegurados todos 0s
direitos ndo atingidos pela

sentenga ou pela lei.

Paragrafo Unico. N&o havera qualquer distincdo de natureza
racial, social, religiosa ou politica.

Art. 4° O Estado devera recorrer a cooperacdo da comunidade
nas atividades de execucado da pena e

da medida de seguranca.

Da Assisténcia

SECAO |

Disposic¢des Gerais

Art. 1°. A assisténcia ao preso e ao internado € dever do Estado,
objetivando prevenir o crime e orientar o retorno a convivéncia em
sociedade.

Paragrafo Unico. A assisténcia estende-se ao egresso.

Art. 11. A assisténcia sera:

| - material,
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Il - & saude;

[l -juridica;

IV - educacional;

V - social;

VI - religiosa.

SECAO VI

Da Assisténcia Religiosa

Art. 24. A assisténcia religiosa, com liberdade de culto, seré
prestada aos presos e aos internados,

permitindo-se-lhes a participagdo nos servigos organizados no
estabelecimento penal, bem como a posse de livros de instrucéo
religiosa.

8 1° No estabelecimento havera local apropriado para os cultos
religiosos.

§ 2° Nenhum preso ou internado podera ser obrigado a participar
de atividade religiosa.(BRASIL, 1984).

DECRETO No
30.582, DE 16 DE
JULHO DE 2009

Regulamenta a prestacdo de assisténcia religiosa nas entidades
civis e militares de internacéo coletiva de que trata a Lei no 3.216,
de 05 de novembro de 2003, alterada pela Lei no 3.540, de 11 de
janeiro de 2005 no ambito do Distrito Federal.

O GOVERNADOR DO DISTRITO FEDERAL, no uso das
atribuices que lhe confere o artigo 100, incisos VIl e XXVI, da Lei
Organica do Distrito Federal, DECRETA:

Art. 1°. A prestagdo de assisténcia religiosa nas entidades civis e
militares de internacéo coletiva, no ambito do Distrito Federal é
garantida aos representantes de todas as crencas religiosas,
atendidos os requisitos previstos neste Decreto.

§ 1° A préatica de culto envolvendo cerimbnia coletiva sera
realizada em local apropriado da entidade civil ou militar de
internacao coletiva, disciplinada em regulamentacdo pelo érgao
governamental especifico.

8§ 2° Em situacao de urgéncia, a assisténcia religiosa podera ser
prestada fora do horario normal de visita.

§ 3° A atuacdo religiosa ndo podera implicar em dnus para 0s
cofres publicos nem para as entidades privadas afins.

Art. 2°. Constituem, dentre outros, servicos de assisténcia
religiosa:

| — trabalho de evangelizacéo e pastoral;

Il — aconselhamento;

[l — oracdes;

IV — ministério de comunhdo;

V — ungéo de enfermo;

Paragrafo Unico - A assisténcia religiosa podera ser ministrada:

| — ao paciente internado em hospital da rede publica ou privada;
Il — ao recluso internado em estabelecimento penitenciario ou
similar do Distrito Federal.

Art. 3°. Nenhum paciente acolhido em entidade civil ou militar de
internagao coletiva do Distrito Federal

sera obrigado a participar de atividade religiosa ou a aceitar o
servico religioso.

Paragrafo unico — Na impossibilidade do interessado direto se
manifestar, a anuéncia podera ser suprida

por ente familiar préximo ou acompanhante presente no ato da
assisténcia.
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Art. 4°. Fica garantido o acesso do representante credenciado a
dependéncia da entidade de interncéo

coletiva para fins de prestacdo de assisténcia religiosa que
possua as condi¢des elencadas no artigo 4° da Lei no 3.540, de
11 de janeiro de 2005e no presente Decreto.

8 1° Salvo autorizacdo especial a ser dada pelo responsavel da
unidade hospitalar, ndo € permitido o uso de instrumento musical
durante a atividade religiosa.

8§ 2° Fica suspenso o servico religioso no estabelecimento
hospitalar durante a assepsia do paciente ou no momento em que
Ihe estiver sendo aplicado medicamento, devendo ser aguardada
a liberagéo do local pelo servico de enfermagem ou autoridade
médica responsavel.

8 3° O acesso do representante religioso no setor de terapia
intensiva da entidade civil ou militar de internacao coletiva ficara
condicionado a determinacéo da autoridade de plantéo.

8§ 4° As restricdes contidas nos paragrafos anteriores ndo se
operam no caso de uncao de enfermo.

§ 5° E assegurado ao paciente internado em hospital da rede
privada vinculado a uma crenca religiosa distinta da dele, solicitar
ao responsavel pelo estabelecimento, a presenca de membro de
sua crencga, para prestacao de servicos de assisténcia espiritual.
8§ 6° O acesso ao estabelecimento penal devera obedecer as
normas de seguranca e disciplina interna, respeitadas as
peculiaridades da instituicdo, cabendo a Secretaria de Seguranca
Publica do Distrito Federal regulamentar a matéria mediante
Portaria especifica.

§ 7°. O credenciamento do representante da entidade de que trata
0 caput deste artigo, sera suspenso a

gualquer tempo a pedido da instituicdo religiosa a que estiver
vinculado.

§ 8°. E vedado ao Representante de entidade religiosa ingressar
nas dependéncias de entidade de

internagéo coletiva de natureza penal portando telefone pessoal,
filmadora, maquina fotografica ou

gualquer outro equipamento eletrénico, salvo autorizacao
expressa do responsavel pelo 6rgao.

Art. 5°. A entidade religiosa interessada em ministrar assisténcia
religiosa em estabelecimento de internacdo coletiva devera
realizar o seu cadastramento no érgdo competente e indicar os
seus representantes, para fins de credenciamento, na forma
determinada pelo érgéo especifico, devendo

adotar, no minimo, as seguintes providencias, mediante
fotocoOpias autenticadas:

| — Para registro da entidade religiosa;

a) Estatuto social devidamente registrado em Cartoério de Registro
de Pessoa Juridica;

b) Ata de eleicdo e posse de seus dirigentes, devidamente
registrada perante o Cartorio de Registro de

seus atos constitutivos;

c) Cadastro Nacional de Pessoa Juridica;

d) Termo de Identificacdo, de idoneidade e Responsabilidade,
subscrito pelo 6érgdo competente ou majoritario de representacao
da Associacdo Religiosa.
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Il — Para a indicac&o de representante para ministrar a assisténcia
religiosa:

a) carteira de identidade;

b) comprovante de residéncia;

c) comprovante da condicdo de membro de instituicao religiosa
hé pelo menos seis meses.

8§ 1o S&o requisitos para a indicacdo de representante da entidade
religiosa:

a) ser maior de 18 anos;

b) estar no exercicio de seus direitos civis e politicos;

c) estar em condicdo regular no pais, se estrangeiro;

d) possuir idoneidade moral ilibada.

§ 2° Na entidade de internacdo coletiva de natureza penal, em
face de sua natureza, podera ser exigido

requisito de representante, dentre outros de: ndo ser egresso e
de né&o possuir vinculo de parentesco com

interno de qualquer dos estabelecimentos penais do Distrito
Federal.

§ 3° Além dos requisitos para expedicdo de credencial previstos
neste Decreto, podera a Secretaria de Estado ao qual o ente esta
vinculado estabelecer outros requisitos, em face de
peculiaridades de cada

ente, devendo fazé-lo mediante Portaria especifica.

Art. 6°. O religioso que prestar assisténcia nas entidades definida
no art. 1° devera, em suas atividades,

acatar as determinacdes legais e normas internas de cada
entidade de internacao coletiva, a fim de nao

por em risco as condi¢cdes do internado, dos prestadores de
servicos na internacao e a seguranca do ambiente.

8§ 1° O acesso as dependéncias da entidade de internacéo
coletiva, fica condicionado a apresentacao, pelo representante da
entidade religiosa de credencial especifica, fornecida pelas
Secretarias de Saude ou de Seguranca Publica do Governo do
Distrito Federal.

§ 2°. A entidade de assisténcia religiosa ja cadastrada junto a
entidade de internacéo coletiva devera realizar o recadastramento
na forma deste Decreto, inclusive o recredenciamento de seus
representantes.

8§ 3° Sera mantido cadastro da entidade religiosa e dos
credenciamentos outorgados a seus representantes caso sua
documentacédo atual possibilite o registro e o credenciamento de
seus representantes, nos 6Orgados proprios da Secretaria de
Estado de Saude ou da Secretaria de Estado de

Seguranca Publica do Distrito Federal.

Art. 7°. No caso de comportamento incompativel do representante
da entidade religiosa com as finalidades do credenciamento, a
autorizacdo podera ser suspensa pelo prazo de até 90 (noventa)
dias, garantido o direito de defesa ao imputado.

§ 1° Na mesma suspensdo podera incorrer o representante
religioso que provocar disputa ou confronto entre as celebracdes
com membros de outra entidade religiosa.

8§ 2° A suspensdo do credenciamento ser4 comunicada a
entidade a qual pertenca o religioso.

§ 3°. O prazo de suspensao podera ser interrompido por ato do
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Secretario da respectiva Pasta mediante

requerimento da entidade de assisténcia religiosa.

8§ 4°. Na hipotese de reincidéncia, o credenciamento podera ser
cancelado.

§ 5° Os casos omissos e excepcionais a essa legislagéo seréo
analisados pela autoridade que dirige cada entidade civil ou
militar.

Art. 8°. Este regulamento deveré ser afixado, de forma visivel, em
locais de acesso ao publico aos estabelecimentos,
preferencialmente nas portarias.

Paragrafo unico - Pelo descumprimento do disposto neste artigo,
sera aplicada ao responsavel pela instituicdo multa de valor de R$
500,00 (quinhentos reais) dias, que devera ser recolhida aos
cofres do

Tesouro dentro do prazo de 30(trinta) dias a contar de sua
notificagcdo, garantido o amplo direito de defesa.

Art. 9°. Fica sem efeito a Portaria no 129, de 08 de setembro de
2004, da Secretaria de Estado de Saude

do Distrito Federal.

Art. 10. Este Decreto entrara em vigor na data de sua publicacao.
Brasilia, 16 de julho de 2009

121° da Republica e 50° de Brasilia

JOSE ROBERTO ARRUDA. (BRASILIA, 2009).

Fonte: Elaborado pelo autor baseado nas legisla¢des dos anos de (1988), (1984), (2000), (2009).

Portanto, diante das legislacdes ja apresentadas, fica claro que a atuacao da
capelania € muito importante e precisa se desenvolver cada vez mais e ser respeitado
por todos.

De acordo com Cunha (2019, p.6):

Quando nos encontramos diante de situagdes extremamente criticas
gue envolvem perdas irreparaveis e emocdes quase que incontrolaveis,
muito provavelmente, chegaremos a conclusdo de que nesses
momentos as palavras humanas se tornardo indiferentes, falhas e
incapazes de minimizar toda a dor sentida. Isso porque representam
tentativas humanas de consolo. Contudo, o apdstolo Paulo ensina que:
“[.-.] o Deus de toda consolagdo, nos consola em todas as nossas
tribulagbes, para que também sejamos capazes de consolar 0os que
passam por qualquer tribulacdo [...]” (BIBLIA, 2 Corintios, 1:4), e, o
salmista declara: “enviou-lhes a sua palavra, e os sarou, e os livrou das
suas tribulagdes” (BiBLIA, Salmos, 107:20, grifo nosso), logo, temos a
conviccdo de que existem pessoas preparadas por Deus para levar o
consolo, a cura e o livramento sobre toda e qualquer tribulacéo através
da palavra de Deus.

O elemento principal da Capelania é a compaixao, ndo se pode uma pratica sem
compaixao, o capelao tem que ter sensibilidade e compaixao, sentimentos que permite
ao capelao conectar-se verdadeiramente com aqueles a quem serve, proporcionando

nao apenas conforto espiritual, mas também um apoio emocional profundo.(MUZY,
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Para Muzy (2024, n.p.):

No contexto brasileiro, a capelania assume caracteristicas particulares
devido a diversidade religiosa existente no pais. Embora a préatica seja
predominantemente crista, reflexo de uma tradicao histérica e cultural,
ela ndo se restringe a um unico credo. A pluralidade religiosa no Brasil
desafia a capelania a ser inclusiva, respeitando e acolhendo as diversas
expressoes de fé presentes na sociedade. Este desafio é também uma
oportunidade para que a capelania demonstre seu carater universal,
capaz de oferecer suporte espiritual a todos, independentemente de
suas crencas religiosas.

Dessa forma, de acordo com Silva (2019, p.140) faz-se necessario destacar “o

amor de Deus como sendo o elemento suficiente que garante a preservacao do seu

propasito e a imutabilidade da sua vontade para a criagdo, proporcionando permissées

estratégicas e providéncias restauradoras na histéria da humanidade”.

2.1 A CAPELANIA E A ESPIRITUALIDA

O Papel fundamental do Capelédo é cuidar e zelar da sociedade, contribuindo

intensamente para a saude Espiritual e Emocional do ser humano. De conformidade
com Moura (2022, p.4):

A pessoa do Capeldo, ap6s a capacitacdo, pode exercer visita religiosa
em hospitais, presidios, escolas, cemitérios, embaixadas, empresas e
organizacdes civis. Assim, a visita garantida por lei, permite o Capelédo
interceder pelos presos, pacientes, parentes e qualquer pessoa
necessitada, da mesma forma permite organizar culto publico, conduzir
hinos e musicas dentro das normas de cada instituicdo, oferecer
aconselhamento, promover servigos pastorais, produzir material
religioso e desempenhar assisténcia psicologica, terapéutica e espiritual.
A Capelania também pode ser realizada como trabalho humanitario em
nivel voluntério e profissional.

Para Francisco et al.; (2015, p.213):

Cada vez mais a ciéncia se curva diante da importancia da
espiritualidade na vida do ser humano. E notéria, nos dias atuais, a
énfase dada pelos profissionais da salude ao aspecto da espiritualidade.
Esta emergiu como um fio condutor de suma importancia no processo
assistencial.

Na visdo de Francisco, et al.; (2015, p.) a espiritualidade € complexa e sua
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definicdo néo é diferente. Segundo os autores:

a espiritualidade mostra-se algo muito complexo e subjetivo, uma vez
gue tal dimenséo envolve significados, propdsitos e valores humanos,
como amor, compaixdo, empatia, honestidade, responsabilidade,
cuidado, sabedoria, entre outros. Erroneamente, o0s termos
espiritualidade e religido sao utilizados, com frequéncia, como
sinbnimos, mas seu significado ndo é o mesmo. Destarte, a
espiritualidade é compreendida como uma orientacdo filosofica que
produz comportamentos e sentimentos de esperanca, amor e fé,
proporcionando um significado a vida e a relacdo com o transcendente,
podendo ou néo estar vinculada a determinada religido; a espiritualidade
nao se limita a aspectos dogméaticos e doutrinarios. Ja a religido é a
crenca em uma forma divina ou sobrenatural, que tem poder acima de
tudo e esta ligada a uma doutrina especifica, utilizando préticas, rituais
e simbolos destinados a facilitar a aproximacdo com o transcendental.

Afinal, os conceitos de religido estdo atrelados a manifestacdo de atos de culto,
de ritos e de outras formas de expressdo religiosa, enquanto a espiritualidade é
compreendida como uma dimenséo constitutiva humana, caracterizada pela intimidade
do ser humano com algo maior. Pode-se dizer que a Espiritualidade pode ser entendida
como o conjunto de crencas que traz vitalidade e significado aos eventos da
vida.(ENCICLOPEDIA, 2023, n.p.). Segundo o Repositorio da Universidade de Lisboa
Revez (2022, p. 1) “o termo espiritualidade origina-se do latim “spiritus”, que significa r
sopro.Entao pode-se dizer que € na realidade aquele sopro divino de nossas almas, o
NOSSO encontro com a nossa propria esséncia na busca por algo maior que nés mesmos.

Revez (2002,p. 1) refere que:

Estas expressdes ndao sédo antdbnimos de fisico ou material, mas de
carne, exprimindo uma atitude ou um estilo de vida: uma pessoa
espiritual é alguém que vive sob a influéncia do espirito de Deus
(SHELDRAKE, A brief history of spirituality, pp. 2-3). Ainda que as varias
tradicOes religiosas possuam uma espiritualidade foi na tradicdo crista
que o termo eclodiu. Na doutrina paulina ser espiritual é viver no Espirito:
“Ja n&o sou eu que vivo, é Cristo que vive em mim”. (REVEZ, 2002,p. 1).

A espiritualidade tem sido apontada como uma importante dimensao da
qualidade de vida. Para Panzini (2007, p.106):

Os conceitos religiosos/espirituais ndo sdo consensuais. O Dicionario
Oxford (Simpson e Weiner, 1989) define espirito como a parte imaterial,
intelectual ou moral do homem. O termo espiritualidade envolve
guestbes quanto ao significado da vida e a razéo de viver, ndo limitado
a tipos de crencas ou préticas. A religido € a "crenca na existéncia de
um poder sobrenatural, criador e controlador do Universo, que deu ao
homem uma natureza espiritual que continua a existir depois da morte
de seu corpa”. Religiosidade é a extensdo na qual um individuo acredita,
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segue e pratica uma religido. Embora haja sobreposicdo entre
espiritualidade e religiosidade, a ultima difere-se pela clara sugestao de
um sistema de adoracdo/doutrina especifica partilhada com um grupo.
Crencas pessoais podem ser quaisquer crencas/valores sustentados por
um individuo e que caracterizam seu estilo de vida e
comportamento. (PANZINI, 2007, p.106):

Ainda sobre a espiritualidade e sua relevancia para o ser humano, mencionamos

o estudo da autora, onde declara:

Nas ultimas décadas, entretanto, este panorama tem se modificado em
funcdo do que Saad et al. (2001) nomearam espiritualidade baseada em
evidéncias: atualmente existem centenas de artigos cientificos
mostrando uma associacao entre espiritualidade/religido e saude que é
estatisticamente valida e possivelmente causal (Levin, 1994). Assim, 0s
profissionais da saude possuem indicacdes cientificas do beneficio da
exploracdo da espiritualidade na programacgédo terapéutica de
virtualmente qualquer doenca. A parede entre medicina e espiritualidade
esta ruindo: médicos e demais profissionais de salde tém descoberto a
importancia da prece, da espiritualidade e da participacéo religiosa na
melhora da saude fisica e mental, bem como para responder a situacdes
estressantes de vida (PANZINI, 2007, p.106 CITANDO EPPERLY,
2000).

BN

Neste viés, a espiritualidade atende a necessidade de encontrar razdo e
preenchimento na vida, assim como a necessidade de esperanca e vontade para viver.
Oliveira (2016,p.116 ) Citando. Ribeiro (2014, p. 654):

argumenta que, diante do que se poderia definir como “cultura
contemporanea”, época marcada por “crises do sentido”, mas também
por “novas possibilidades e emancipacao”, “a condicdo espiritual que
representa essa nossa época, para além dos dominios morais,
metafisicos ou religiosos estabelecidos, € o que mais propriamente

desponta como uma reflexao sobre uma espiritualidade nao religiosa”

Pinto ( 2009, p.73) citando Farris (2005,p. 165) acrescenta outra variavel
importante na definicdo do que seria a espiritualidade: “a espiritualidade é a construcao,
ou descoberta de significado no meio de relacionamentos, ou interacdes entre a pessoa,
0 outro e 0 mundo”.

Para Pinto (2009, p.73) citando Valle (2005, p. 102):

a espiritualidade ndo se opbe ao material, corpdreo, mundano; nao
rejeita ou nega a natureza; ndo tem nada a ver com a fuga do mundo;
esta encarnada na vida de cada pessoa e sua época; “expressa o
sentido profundo do que se € e se vive de fato”; precisa de siléncio
reflexivo e de contemplagcao; “assume o corpo e permite que o homem
ultrapasse o nivel biolégico e emocional de suas vivéncias, mesmo das
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mais elevadas e sublimes”.

O autor afirma que “embora a espiritualidade seja caracteristica de todo ser
humano, ela pode ser cultivada ou ndo. Ainda complementa que “uma das maneiras,
mas, nem de longe a Unica maneira através da qual a espiritualidade pode ser cultivada,
€ através da religido. Nesse sentido, podemos dizer que a religido é posterior a

espiritualidade e uma manifestacdo dela”.(PINTO, 2009, p.73).
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CAPITULO lll. CAPELANIA HOSPITALAR NO CONTEXTO PANDEMICO

Abordando as questdes de saude e a capelania no contexto pandémico, se pode
verificar no decorrer desse estudo que foi um dos mais desafiadores e mais sofrido
periodo da histéria para a populacao brasileira, assim como para o mundo. A saude
publica no Brasil ao longo dos anos sofreu com os desafios do mau gerenciamento e
de falta de investimentos financeiros. Como resultado, temos um sistema em colapso,
na maioria das vezes insuficiente e com pouca qualidade para atender a populac&o. No
entanto, no periodo da pandemia essa fragilidade foi claramente exposta.

Para Valério; Primo; Alves (2020,p.255) citando Gomes (2010):

Diante da complexidade da assisténcia de saude no Pais, inUmeras
pessoas estdo padecendo em meio a filas e mais filas em busca de
solucdo para problemas acerca de diversas doencas que assolam a
humanidade. Sem contar que quando precisam de um atendimento
basico de saude nao tém acesso. Segundo a Rede Brasil “a Organizagao
Mundial de Saude (OMS) estima que metade da populagdo ndo tem
acesso a atendimento basico de saude”. Muitos problemas séao
acarretados devido a assisténcia desqualificada e desumanizada dos
profissionarios de saulde, consequentemente afeta de maneira direta a
fé e a espiritualidade dos pacientes. Como afirma o historiador Jalio
Munaro: “A fungao da fé nao é curar, mas dar sentido a vida, a doenca
e a morte: Afinal, o homem néo é apenas um amontoado de 6rgaos e
tecidos”.

Valério; Primo; Alves (2020, p.257) refere sobre a materia na Revista Veja
assevera que os “religiosos ganham importancia nos hospitais e se aliam aos médicos

no diagndstico e tratamento de doentes”. A citada matéria ainda certifica que:

O trabalho dos capeldes é bem recebido e até incentivado por muitos
médicos. "Por causa do grande tecnicismo que vem permeando a prética
médica, os capelaes e os médicos estiveram distantes uns dos outros
por muito tempo", observa Paulo Chiavone, diretor do servigo de terapia
intensiva da Santa Casa paulista. "Hoje a tendéncia é ver o capeldo
como parte ativa da equipe.

Assim sendo, a capelania hospitalar “¢ um trbalho que dispde de assisténcia e
acolhimento ao paciente, aos familiares deste, e também aos colaboradores de uma
instituicdo hospitalar, oferecendo auxilio espiritual em momentos, tanto de fragilidade
emocional quanto espiritual”.( VALERIO; PRIMO; ALVES, 2020,p.258).

Nos seus estudos, os autores Valério; Primo; Alves (2020,p.257) mencionam
sobre o pesquisador Rbmulo Anderson Matias Ferreira, em seu trabalho intitulado “A
capelania hospitalar como contribuicdo para o cuidado integral do paciente”, que alude
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a importancia e suas possiveis contribuicbes no processo de propagacao da cura a vida
de muitos. E aborda aspectos em relacéo aos cuidados dos pacientes utilizando-se dos

servigos de Capelania Hospitalar. Assegura Ferreira:

capelania hospitalar proporciona assisténcia espiritual e religiosa a
pessoa enferma no ambito das instituicbes hospitalares, contribuindo
para o resgate de sentido, uma vez que a trajetoria de vida de uma
pessoa enferma sofre uma paralisacdo ocasionada pela dor, pelas
limitagdes e até por mutilagbes causadas pela doenca” (VALERIO;
PRIMO; ALVES, 2020,p.258 CITANDO FERREIRA, 2017, p.8).

Portanto, constata-se a importancia do trabalho conjunto entre a assisténcia
médica e o espiritual, corroborando que a atuacdo da capelania hospitalar é
imprescindivel.

Quanto ao periodo pandemico e as atividades da capelania nesse periodo, para
melhor elucidacdo inicialmente realiza-se algumas consideracbes para melhor
compreensao do cenario do Covid-19 que precisa ser lembrado. Nesse viés, é
indispensavel ilustrar algumas questdes sobre esse periodo tdo doloroso da nossa
histéria.

3.1 CONTEXTO PANDEMICO

De acordo com a NOTA TECNICA de 07/2020 da ANVISA, “a pandemia da
COVID-19 é uma emergéncia de saude publica mundial”. O Coronavirus (SARS-CoV-
2) causou infeccdo em milhdes de pessoas mundialmente. A cada dia cresceu a
quantidade de infectados e o niumero de 6bitos cresceu intensivamente.

Para Reis, L.M.; et; al (2020, p. 4765) citando Oliveira WK, et al.(2020):

a COVID-19 é conhecia como uma sindrome respiratéria aguda
grave provocada pelo novo coronavirus SARS-COV-2, que registrou
os primeiros casos em Wuhan, na China. Apresenta alta infectividade
e trata-se de um virus de disseminacdo maior que outros da
mesma espécie, o SARS-CoV-2 se propagou rapidamente por
diversos paises.

A organizagdo mundial de saude em 30 de janeiro de 2020 decretou Emergéncia
de Saude Publica de Importancia Internacional (REIS, L.M.; et; al 2020, p 4766). O virus
se alastrou e atingiu o Brasil, que professou a COVID-19 uma emergéncia em
Saude Publica de Importancia Nacional.

O que a populacdo mundial vivenciou com o Coronavirus acarretou modificacoes
em todos os ambientes e modificou varias estrutura para poder se adequar ao panorama

gue se apresentava e que acarretou muito receio e desgaste emocional e profissional,
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principalmente com os profissionais da denominada linha de frente da covid- 19. Um
periodo de dor, reflexdes e desafios aos profissionais que atuaram na linha de frente
do combate ao Coronavirus. O trabalho dos profissionais de enfermagem foi
fundamental para o combate a doenca. Ressaltando que esses profissionais, além de
atuarem diretamente na detecc¢éo e avaliacdo dos casos suspeitos, também sao aqueles
gue estavam durante 24 horas ao lado do paciente.

Na andlise empreendida, o Covid-19 se apresentou para modificar todas as
estruturas que ja existiam, pois houve o surgimento de novas barreiras sanitarias e de
diversas necessidades para serem vencidas e evitar a contaminacdo com os cuidados
no ambiente, sanitarios, e o impacto com as questbes socioecondmicas, pois a
pandemia atingiu diretamente setores da economia que precisava ser amparado pelas
trés esferas de poder, ou seja, o federal, estadual e municipal. De acordo com os autores
Reis, L.M.; et; al (2020, p. 47665) “mesmo usando as medidas de prevencéo, o virus
€ devastador e vem disseminando-se em amplo espectro clinico, podendo variar de
quadros assintomaticos a casos graves e fatais”.

Outra questao, ndo menos importante para a crise que se enfrentava foi a gestao
adequada dos residuos sélidos gerados em época de pandemia, pois este
gerenciamento adequado possibilitou resguardar-se no contagio do coronavirus.
(BITENCOURT ET, AL, 2020). Advertindo que quando falamos de residuos, estamos
incluindo todas as categorias: hospitalares, urbanos, domésticos, comerciais, industrias,
portos e aeroportos. A preocupacdo se voltavam para além dos residuos que 0s
hospitais estavam produzindo contaminado com covid 19, uma vez que se estende aos
residuos que os individuos contaminados estavam produzindo em suas residéncias.

A questdo de como ocorreu os cuidados e a manipulacdo dos residuos foi
preocupacao dos profissionais de diversas categorias que integravam a area da saude.
Os materiais utilizados pela populagao precisavam do correto descarte, conforme 0s
protocolos de saude recomendavam.

O profissional de saude teve em seu exercicio profissional cotidiano abalizado
por muitas horas de trabalho, onde néo faltava o estresse, presséo, e, muitas vezes,
literalmente vida e morte. Todavia, a pandemia da Covid 19, elevou a niveis maiores as
guestdes vivenciadas no cotidiano hospitalar, pois além do guantitativo elevado de
Obitos, também foi acrescentado o medo de ficar doente ou perder algum familiar. Os
profissionais atuaram de forma efetiva nas diversas areas da saude, mais intensamente
nas Unidades de Terapia Intensiva (UTI), este foi o local de maior necessidade da
assisténcia integral de forma qualificada. (BITENCOURT ET, AL, 2020).

Neste sentido, os profissionais de saude que atuarem na assisténcia direta aos
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casos suspeitos ou confirmados foram organizados para trabalharem somente na area
de isolamento, evitando circulac&o para outras areas de assisténcia, pois foi necessario
maior cuidado para ndo disseminar o virus.

Bitencourt et, al (2020, p.3) afirma que “a enfermagem se apresenta com a
exceléncia de uma profissdo de auténtico nivel superior, atuando em diversas frentes
no combate a pandemia”. Revela ainda que o enfermeiro tem se exposto ao virus
SARS-CoV-2, atrelado as longas horas de trabalho, onde ndo conseguem deixar o
plantdéo mesmo ao cumprirem a jornada trabalhista pela demanda intensa.
(BITENCOURT ET, AL, 2020, p.3). “Assim, o enfermeiro se desponta de maneira
semelhante a outros momentos historicos, em que epidemias e catastrofes acometeram
a populacéo, colocando-se em risco para realizar assisténcia a saude”. (BITENCOURT
ET, AL, 2020, p.3).

Face ao exposto, em decorréncia da pandemia da COVID-19, na realidade, os
procedimentos internos se transformaram e o0s cuidados e as cobrancas se
multiplicaram, uma vez que para oferecer as pessoas acometidas pela doenca,
seguranca técnica, garantindo assisténcia, resolutividade e atuando integralmente com
0 objetivo de atender os pacientes, dispensando cuidados aos doentes se faz
imprescindivel se resguardar do contagio. Dessa forma, as estratégias que foram
adotadas na instituicdo hospitalares foram importantes medidas de protecdo humana,
buscando impedir a contaminacédo dos trabalhadores da saude, onde varias categorias
profissionais atuaram, tais como médicos , enfermeiros, fisioterapeutas, tecnicos de
enfermagem, farmacia, pessoal da lavanderia, servicos gerais, copa, cozinha,
administrativos, entre outros.

Concernente ao Covid-19, o autor Bitencourt et, al (2020, p.6) os riscos de
contaminagao sao mais altos devido a alta taxa de transmissao da COVID-19, pois “ os
profissionais de saude correm um risco elevado de contrair a infecgdo, principalmente
durante a assisténcia ventilatoria”. Outra questdo que os autores aludem é a

composicao de equipes, onde afirmam que:

faz-se necessario compor equipes capacitadas e com numero
ideal de profissionais, ao mesmo tempo que € indicado limitar o
guantitativo de profissionais de saude em contato com individuos
confirmados ou suspeitos de COVID-19, tendo uma equipe que
atue exclusivamente com esse publico a fim de minimizar o risco
de transmissao. (BITENCOURT ET AL., 2020, p.6).

Sobre o supramencionado virus Medeiros (2020, p.1) esclareceu que “o novo

coronavirus € inativado com facilidade com germicidas utilizados no ambiente
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hospitalar, incluindo o alcool a 70% e o hipoclorito de soédio. A higiene ambiental &
fundamental especialmente no ambiente hospitalar’. A pandemia no Brasil foi
devastadora para a sociedade, familiares das vitimas, os profissionais da saude,
especialmente para os que estavam na linha de frente, a carga emocional foi realmente
imensa com tantas vidas perdidas.

A pandemia apresentou inumeras situacdes, inclusive, na area socioeconémica,
as consequéncias, principalmente em decorréncia da desigualdade social no Brasil foi
vasta. A pandemia se alastrou e chegou para a populacao vulneravel, e disseminando-
se rapidamente atingindo os individuos e com elevado numero de 6bitos. (MEDEIROS,
2020, p.3). Outra situacdo que merece destaque s80 0S impactos emocionais da
pandemia onde todo dia lidavam as pessoas com 0s sentimentos de desesperanca,
desespero, medo exacerbado de repeticdo dos fendmenos, medo da morte de si e de
pessoas proximas, medo de ser infectado e de infectar os outros.

3.2 Capelania e a Pandemia

A etimologia da palavra “capelania” se origina do latim “cappella, que tem o
significado de “capa pequena”. Na historicidade, esclarec Ferreira (2008), o termo surgiu
na Franca em tempos de guerra, onde uma tenda especial era montada e um sacerdote
era responsavel a ministrar seus oficios religiosos e aconselhamento oferecidos aos
soldados que estavam sob os seus cuidados. Dar-se o0 nome a essa tenda de “capela”

e o sacerdote que cuidava dela passou a ser chamado de “capelao”. Esse servigo foi
estendido a outras instituicbes como por exemplo: hospitais, prisbes até chegar ao
contexto escolar

Abordar o papel da espiritualidade no campo da saude ndo € uma novidade nos
estudos das ciéncias humanas. Sanchez (2019, p.44) citando Aitken (2009) que explica

como atua a capelania no contexto hospitalar:

Ao visitar os pacientes, ouvindo-os com paciéncia, discernimento e
amor, notaremos que as suas maiores dores ndo séao fisicas, por maior
gque seja o ferimento ou a extensdo de seus tumores. Eles sempre
confessam ter uma dor na alma que nenhum medicamento pode aliviar
ou curar. Sofrem de complexo de culpa, de édio, de desejo de vinganca,
de soliddo e de muitos outros problemas emocionais e espirituais que
causaram suas doencas ou que estao ajudando a complica-las.

As experiéncias vivenciadas na capelania traz muito da dor, da historia do

individuo e das questdes de saude que eles transitam. O processo de internacao, seja
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ele, para tratar a doenca ou mesmo o periodo de paliacdo que passa o enfermo afeta o
préprio doente e seus familiares, diante do sofrimento o capeldo no desempenho das
suas fungdes, conforme alude Valério; Primo; Alves (2020, p. 25) “tem sua importancia
na ajuda direta aos pacientes e acompanhantes no enfrentamento das lutas diérias,
lidando com as emocdes, o0s estagios das doencas e encontrando meios significativos
de como superar esses momentos de grandes desafios”.

Para Antunes; August; Souza (2021, p. 37) para ser um bom capeléo, alguns

requesitos sdo necessarios:

vocacao, espiritualidade, boa saude fisica, boa saude psiquica, amor,
otimismo, persisténcia, paciéncia, auto controle, cuidado pessoal,
flexibilidade, preparo e estudo especifico, autossuficiéncia, tempo
disponivel, saber trabalhar em equipe, ser um bom ouvinte. Além disso
se destacam a toleréncia, amor e respeito no diélogo.

O Capelao hospitalar deve estar familiarizado e preparado para trabalhar com a
diversidade. No hospital circulam pessoas com as mais diferentes caracteristicas
sociais, culturais, religiosas, raciais, sexuais, politicas e econbémicas. Os diferentes
niveis e as diferentes formas de pensar levam as pessoas a encararem de maneiras
distintas situacfes parecidas. Cada pessoa num leito ou numa fila de atendimento é
todo um universo a parte dos outros. O capeldo existe no ambiente hospitalar para
assistir as pessoas em suas dificuldades, para conforto espiritual das pessoas e para o
bom funcionamento do hospital (ANTUNES; AUGUST; SOUZA, 2021, p. 37)
SCHALLEMBERGER, 2012, p. 36-42).

De acordo com Hessel; Herbes (2022,p. 31):

O aconselhamento pastoral, mais especificamente a capelania
hospitalar, realizada por padres, irméas, pastores e pastoras, rabinos,
pessoas de comunidades, sempre esteve presente no cuidado a
pacientes internados em instituicbes hospitalares. Mas esse
atendimento sempre foi entendido como algo isolado, pontual e pessoal.
Hoje, com o conceito de cuidado integral, o grande desafio para
religiosos e religiosas € assumir esse cuidado religioso em si, mas sim a
um cuidado com a espiritualidade da pessoa enferma.

Para Hessel; Herbes (2022,p.28) “a Capelania traz um diferencial importante
dentro do contexto hospitalar para a pessoa que ali necessita de ajuda e cuidados. As
diferentes areas sao fundamentais para o cuidado integral do ser humano doente e
fragilizado em suas limitagbes”.

De acordo com Valério; Primo; Alves (2020, p. 257) citando Schallenberger
(2012, p. 27) :
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Capelania € uma “experiéncia sem igual de servir as pessoas em seus
momentos de crises, dores, sofrimentos e dificuldades, e também na
alegria das vitérias de superacdo, curas e livramentos”. E evidente que
a ideia deste autor é mostrar que o interesse da capelania é servir de
auxilio as pessoas para que possam suportar as dificuldades com fé e
esperanca. O foco ndo estd na propagacdo de uma religido ou
denominacdo religiosa, comenta o teélogo e capeldo.

Valério; Primo; Alves (2020, p. 258):

O pesquisador Divino Gomes da Silva (2010, p. 67), em seu trabalho
intitulado “Capelania Hospitalar e a Terapia da Enfermidade: Uma Visao
Pastoral”, publicado em 2010, mostra a importancia do trabalho conjunto
entre a assisténcia meédica e o espiritual, onde ele ressalta que “o Médico
trabalha com a dor psicossomatica, e faz um trabalho digno, e é
merecedor de todo o mérito pela abnegagdo que muitos trabalham.
Medicina é vocacédo, é missdo”.

Dessa forma, as préticas e desafios enfrentados por capeldes, e o0 impacto
positivo do apoio espiritual na jornada de recuperacdo dos pacientes € um fato
indiscutivel, no entanto, no periodo da pandemia o trabalho realizado pela capelania
sofreu com o abrupto decreto de isolamento social devido a pandemia de Coronavirus
e este isolamento trouxe uma série de sentimentos, paralisando e desestabilizando as

emocoOes da populagéos. Vassao (2020,n.p.) faz a seguinte indagagcéo em seu artigo:

Como continuar a fazer capelania hospitalar sem poder estar presente
em muitos de nossos hospitais, devido a proibicdo das Diretorias por
causa do perigo de contaminacgdo e a economia de EPIs (Equipamento
de Protecao Individual), tdo disputado entre os profissionais da saude na
linha de frente?

Assim sendo, como a capelania hospitalar pode executar sua atividades para
promover um ambiente de compaix&do, esperanca e conforto em meio a desafios
meédicos e emocionais?. Neste aspectos a capelania teve que se reinventar, realizando
sua misséao atraves de estratégias inovadoras.

Por conseguinte, segundo o pastor Claudio Duarte em seu artigo “Capelania

Hospitalar: Apoio Espiritual em Momentos de Crise” expde que:

com o avanco da tecnologia, a capelania hospitalar pode explorar novas
formas de oferecer suporte espiritual, incluindo o uso de plataformas
online para atendimento remoto. Isso pode ampliar o acesso ao suporte
espiritual para pacientes que ndo podem receber visitas presenciais ou
gue estdo distantes do centro de saude.(DURTE,2024,n.p.).


https://pastorclaudioduarte.com/capelania-hospitalar-apoio-espiritual-em-momentos-de-crise/
https://pastorclaudioduarte.com/capelania-hospitalar-apoio-espiritual-em-momentos-de-crise/
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A capelania hospitalar em momentos de crise enfrentou desafios, sendo
necessario procurar formas de realizar um papel vital na promocéo do bem-estar integral
dos pacientes, oferecendo suporte espiritual e emocional. As inovagdes, comportaram
deste o acesso remoto, inclusive aos familiares diante das perdas a cartas escritas e

entregues aos pacientes conscientes e familiares. Vassao afirma que:

A criacdo de um Podcast da Associacdo de Capelania na Saude (ACS),
com o titulo “Medicina para a Alma”, foi outra acao da Capelania. Nossa
Equipe de Capelaes e Visitadores e eu comegamos a escrever e gravar
breves mensagens diarias de consolo e esperanca baseadas na Palavra
de Deus, com a duracéo de 3 a 4 minutos, enviando-as para muitos, que
por sua vez, as encaminham para muitos outros.(VASSAQ, 2020, n.p)

Segundo o pastor:

a capelania continua a evoluir para atender as necessidades
diversificadas dos individuos em momentos de fragilidade e incerteza. A
integracdo de praticas holisticas, o uso da tecnologia e a base em
evidéncias cientificas destacam o potencial transformador da capelania
hospitalar na promocdo da saude e do conforto espiritual.(DUARTE,
2024,n.p.).

Vassdao (2020, n.p) assevera que:

Passado o atordoamento, debaixo de muita ora¢do pedindo ao Senhor
por direcao, Ele comecou a nos dar criatividade e estratégias, utilizando
preciosos parceiros em igrejas e outras entidades com recursos para
ajudar a suprir as demandas dos hospitais. Poucos hospitais nos
permitiram continuar presencialmente.

Diante de restricdes ao acesso aos pacientes, a capelania também se voltou aos

apoio aos profissionais da saude. Segundo Vasséao (2020,n.p.):

focamos nosso cuidado nos Profissionais da Saude e Funcionarios dos
Hospitais. As devocionais semanais, chamadas de Minutos com Deus
continuaram em muitos setores, com grande aumento de assisténcia,
pela fragilidade em que se encontravam os profissionais. Assisténcia em
Aconselhamento Biblico aos mesmos, estendido a pacientes e familiares
enlutados também foi colocado em evidéncia nas portarias dos hospitais,
com telefones de nossos capelaes e visitadores em plantdo. Algumas
igrejas, orientadas por uma de nossas capelas, enviou para 0s
profissionais oragdes gravadas e cartinhas feitas por criangas e jovens,
emocionando a muitos.

Situacdes inusitadas também ocorreram, por necessidade de acompanhamento
espiritual e apoio emocional, segundo Vassao (2020,n.p.), logo apresenta-se o relato a

sequir:
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Hoje, quando estdvamos entregando o devocional Palavra para Hoje, a
enfermeira Shirley disse: "Senti a falta de vocés! Na semana passada, a
pedido do psiquiatra, Dr. Marcelo, procurei por vocés. Ele queria que
vocés orassem por um paciente. Como vocés ndo estavam, ele
prescreveu no prontuario do paciente que era para orar de seis em seis
horas e ler a Epistola de Paulo". Quando fui passar o plantdo, as
enfermeiras questionaram e eu disse: "E prescricdo médica, facam!"
Visitadoras Eliana e Vénia - Capelania do HMDCA de Guarulhos.
(VASSAO, 2020, n.p.).

A oracdo comunicacao direta com Deus proporciona balsamo para a alma,
restaura e fortalece fé e a esperanca. Vassao elucida em seu relato sobre a capelania

atuando na pandemia que:

em cada hospital, uma nova oportunidade surge a cada dia, como esta
na companhia do diretor do Hospital, médico evangélico que tem dado
todo o apoio a Capelania: Ontem, fomos onde s6 os médicos e
enfermeiros tém tido acesso. O Diretor do Hospital langcou um desafio
para quem, junto com ele, tivesse coragem de ir as UTIs e Emergéncia,
PS e container de teste Covid-19. Aceitei o desafio, junto com o0s
pastores Luciano e Fabio, os quais, juntamente com Juliana, estiveram
no refeitério abencoando os profissionais com musica e canticos. Fomos
pelos andares cantando e orando por cada enfermo. Foi muito especial!
Pessoas que estdo internadas e sem receber visitas, algumas bem
acordadas e lucidas, a cada louvor choravam e levantavam as maos
para adorar. Uma senhora pediu ao diretor que cantdssemos um hino e,
pelo semblante dela, aquele hino foi um balsamo sobre sua vida. Ao
chegarmos no andar dos novos leitos de UTI, todos ocupados, o diretor
nos posicionou na porta de entrada do quarto, mas uma enfermeira me
pediu que entrasse junto aos leitos da UTI, pois Dona Severina chorava
muito. Cheguei ao lado da cama e disse a ela o que Deus me revelou:
"Deus a ama muito e seu milagre chegard". Depois de cantarmos
durante algum tempo, quando saiamos o médico chamou o diretor e
disse que daria alta a dois pacientes, um deles, a Dona Severina...
Enquanto falavamos com o médico uma enfermeira gritava muito:
"Carlos! Carlos!" Era o paciente que estava entubado, que acabava de
acordar. O diretor nos disse: "A musica esta acordando os enfermos!"
Foi muita alegria! Na Emergéncia e PS havia muitos enfermos e muitos
profissionais que choraram e cantaram junto. (VASSAQ, 2020, n.p.).

Diante desse cenério, o desafio que se imp6s foi o de tentar amenizar o
sofrimento dos pacientes, familiares e profissionais que passaram por tantos problemas
fisicos, mentais e emocionais.

Para a Pastora Mayke Marliese Kegel, Capeld no Hospital Dona Helena, em
Joinville/SC.

Pandemia. Quarentena. Isolamento. Medicamento. Tosse. Febre.
Cansaco fisico. Higienizacdo. Mascaras, numero de positivados....
Quantas palavras que se unem ao “nao abrace”, “ndo dé a mao”, “fique
longe”, e, que vao agregando dor emocional ao ser humano que cuida

do outro ser humano fragilizado. Como agir, O que falar, quando olhares



47

buscam o teu em busca de acolhimento e aconchego?! A Palavra de
Deus tem sido alimento diario, distribuido na forma de pegquenos
pergaminhos de fé; proclamada no sistema de som duas vezes ao dia
para todos os ouvidos em todos os cantos; acolhido por coracdes
angustiados nas pequenas rodas com distanciamento nos setores.
“‘Deus te abencoe”, palavra de béncao proferida na passagem dos
transeuntes nos diversos corredores. (KEGEL, 2020, n.p.).

A pandemia trouxe muitas perdas, mas também muitos ensinamentos foram
propiciados e com isso muitos se voltaram para Deus, procurando balsamo para todo o
sofrimento vivenciado, buscando forca e esperanca e fortalecendo a fé em Deus.

Cunha retrata em suas palavras com muita propriedade sobre as tragédias:

De Tragédias de todos os tipos e categorias sao fatos constantes na
histéria da humanidade e a frequéncia das ocorréncias naturais de
magnitudes tragicas aumentou consideravelmente nas ultimas décadas
trazendo grandes evacuacdes, desmobilizacbes em massa, perdas
materiais irreparaveis e de vidas humanas.(CUNHA, 2019, p. 2).

Diante do exposto, concorda-se com Cunha (2019,p. 3) “Toda a problematica que
envolve uma grande tragédia precisa ser equacionada de forma a possibilitar o

estabelecimento da harmonia entre o Deus amoroso e o homem carente”.
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CAPITULO IV. PERCUSO METODOLOGICO

A pesquisa sera desenvolvida através de revisdo bibliografica e o método
escolhido tem a finalidade de clarificar um problema a partir de referéncias teoricas. O
assunto em discusséo neste trabalho ndo abrange a integralidade, pois se reconhece
que o estudo do assunto possui amplos enfoques e extensdes, muitos dos quais néao
serdo abordados neste momento. A finalidade é estudar alguns de seus fatores
possibilitando uma visdo geral sobre o tema através da pesquisa nas Bases de dados
disponiveis utilizando os descritores nas ciéncias da teologia abordando a capelania sua
histéria e a capelania hospitalar, bem como a capelania no contexto pandémico com
base nos seguintes critérios artigos, livros, dissertacoes, revistas cientificas e manuais
oficiais publicados que abordam o assunto em exposic¢éo. E importante ressaltar que as
fontes de informacdo online faciltam o processo de busca através de interfaces
amigaveis e intuitivas.

Toda a pesquisa € realizada em decorréncia de uma resposta ao problema
levantado e os dados coletados que subsidiara o desenvolvimento do trabalho e numa
tentativa de alcancar resultado favoravel para o universo cientifico. O termo pesquisa
segundo o dicionario Aurélio (FERREIRA, 1986, p.1320) descreve como “indagagéo ou
busca minuciosa para averiguacdo da realidade; investigacao, inquiricao”. Ainda,
segundo o autor Ferreira, (1986, p. 1320) igualmente significa “investigacao e estudo,
minudentes e sisteméaticos, com o fim de descobrir ou estabelecer fatos ou principios
relativos a um campo qualquer do conhecimento.” Ferreira, (1986) refere também que o
mais importante € compreender a pesquisa como um processo de producdo de
conhecimentos para a compreensdo de uma dada realidade.

Outra definicdo conforme Lakatos e Marconi (1987, p. 15) justificam que “a
pesquisa pode ser considerada um procedimento formal com método de pensamento
reflexivo que requer um tratamento cientifico e se constitui no caminho para se conhecer
a realidade ou para descobrir verdades parciais”. Essas definicdes ajudam a
compreender a pesquisa COmMo um processo minucioso, conduzindo o pesquisador a
busca da veracidade da investigacao.

Referente as abordagens qualitativas de pesquisa € importante considerar o

que a autora aponta:

As abordagens qualitativas de pesquisa facilitam descrever a
complexidade de problemas e hipoteses bem como analisar a
interacdo entre varidveis, compreender e classificar determinados
processos sociais, oferecer contribuicdes no processo das mudancgas,
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criacdo ou formacdo de opinibes de determinados grupos e
interpretacdo das particularidades dos comportamentos ou atitudes
dos individuos. (OLIVEIRA, 2010, p. 61).

Concernente aos objetivos deste estudo, a pesquisa de cunho bibliogréafica, os

autores Cervo e Bervian (1983, p. 55) definem como a que:

Explica um problema a partir de referéncias teoricas publicadas em
documentos. Pode ser realizada independente ou como parte da
pesquisa descritiva ou experimental. Ambos o0s casos buscam
conhecer e analisar as contribuicdes culturais ou cientificas do
passado existentes sobre um determinado assunto, tema ou
problema.

Ainda a respeito da pesquisa bibliogréfica clarifica Oliveira (2010, p. 69): "E uma
modalidade de estudo e analise de documentos de dominio cientifico tais como: livros,
enciclopédias, periédicos, ensaios criticos, dicionarios e artigos cientificos”.

A finalidade a ser alcancada ao fim do processo metodolégico é obter maior
conhecimento sobre o assunto em estudo e contribuir com a ampliacdo do

conhecimento.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao final deste trabalho, pode-se concluir que néao € possivel ignorar o papel da
da capelania. Fazer isso é ignorar um instrumento de constru¢do de significado e
conhecimento. Porquanto, a Capelania € um servigo espiritual que apresenta enorme
valor.

Para Moura ao longo dos anos, os registros de atividades de Capelania mostram
que a assisténcia religiosa aumenta a recuperacdo de pacientes em hospitais,
promove o refrigério das almas dos parentes do falecido, influencia no comportamento
do preso durante o presidio, colabora com o oficio do militar dentro do quartel ou em
campo, orienta lideres politicos na tomada de decisGes e ilumina a jornada de
cidadaos para a sabedoria divina.

A capelania tem uma histdria construida e cada vez maisvem se ampliando,
essa evolucdo paulatinamente fortalece seu desenvolvimento e concretiza suas
acles. A capelania em sua ampliacao tem varias areas para executar sua intervencgao,
desde a hospitalar até eventos adversos, em cada setor da sociedade ela esta
presente. As legislagbes se encarregam em legitimar sua profissao e sua atuacgao.

No contexto pandémico ndo poderia ser diferente, precisou se reinventar em
decorréncia das restricbees impostas, mas em nenhum momento recuou diante dos
desafios que foram impostos. A dor, o sofrimento e o luto impulsionaram os capeldes
a exercer suas atividades com criatividade, trouxeram alento aos doentes, aos
familiares e aos profissionais que estavam na linha de frente. A busca pela
espiritualidade em momento téo tragico realizou abertura nos seres humanos ja tao
sofridos, a espiritualidade foi acolhida, afinal, ela € a raiz da religiosidade.

Nesse sentido, o caminho de volta a espiritualidade caracteriza uma
necessidade humana, um impulso religioso que leva o ser humano a buscar as coisas
do alto, a busca de um sentido que vai além do espaco limitado da existéncia empirica
neste mundo, ou seja, o ser humano tem uma aspiragdo pela transcendéncia
(BERGER, 2000).

Nas bibliografias pesquisadas a importancia da espiritualidade, principalmente
para a area da saude ficou evidente. Nessa seara, tem sido empreendido um grande
esfor¢o no sentido de resignificar a espiritualidade e o exercicio da capelania. Admite-
se que a saude hoje ndo pode ser concebida como equilibrada sem incluir nela a
dimensao da espiritualidade. A espiritualidade e as praticas espirituais demonstraram

ter um impacto positivo em muitas das doencgas associadas ao estilo de vida. Inclusive
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atuamente, constata-se que a comunidade cientifica estabeleceu, com sucesso, 0
papel positivo das praticas espirituais e da espiritualidade no tratamento do cancer,
hipertenséo, depresséao e tabagismo (DHAR; CHATURVEDI; NANDAN, 2013).

A importancia da capelania, da capelania hospitalar e das outras &reas ficou
constatado nesse Trabalho de Conclusdo de Curso que também propiciou
compreender a relacdo entre espiritualidade e o ser humano. Além de destacar a
importancia dos capeldes em todo o processo da nossa sociedade. Afinal, durante a
pandemia a espiritualidade se apresentou como fundamental nesse contexto, pois
foram a grande maioria que buscaram e valorizam a espiritualidade.

Nesse sentido, o presente trabalho, através de uma pesquisa de carater
bibliografico, se aprofundou no conceito de capelania, sua evolugdo historica,
capelania hospitalar, contexto pandémico e espiritualidade para, ao final, estabelecer
as bases que permitirdo justificar a inclusdo da capelania e espiritualidade em todos
0s setores da sociedade brasileira.

Verificou-se nesse estudo que a capelania precisa do apoio da instituicdo
hospitalar para que exerga sua colaboragdo com a humanizagédo da assisténcia
hospitalar através do conforto, restauracdo da alma, esperanca e fortalecimento
espiritual aos enfermos, seus cuidadores familiares e profissionais da saude,
propiciando ao paciente, alivio do estresse, aderéncia ao tratamento médico,
satisfacdo do atendimento, resiliéncia e qualidade de vida, assim como no contexto
pandémico esse apoio se tornou crucial com os desafios enfretados pelos capeldes.

Ao concluir o estudo foi observado que o exercicio da capelania hospitalar tem

imensa responsabilidade para viabilizar um atendimento integral e de qualidade no
acompanhamento do paciente, ajudando-o0 a enfrentar de forma mais equilibrada o
quadro de adoecimento. Durante a pandemia o lugar da espiritualidade diante da
incerteza, panico e medo; os dramas em torno da impossibilidade dos rituais de luto;
as tensdes entre o discurso religioso e o discurso cientifico foram desafios para a

atuacao da capelania que teve que se reinventar.
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